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URBAN & SACHS

Verein Fur Konsumenteninformation
z. Hd. Hr. Ing. Franz Floss

und Hr. Christian Undeutsch

Linke Wienzeile 18

1060 Wien

Hirm, den 29.07.09

Betreff: Stellungnahme zu Ihrem Schreiben vom 23.07.2009

Sehr geehrter Herr Ing. Franz Floss,
Sehr geehrter Herr Christian Undeutsch,

Ihr Schreiben vom 23.07.2009 betreffend Jolly Fasermaler Superstars Duo trifft mich tberraschend, da wir
als eine der letzten europaischen Buntstiftmarken, unsere Produkte auch wirklich in Europa (in unserem Fall
Osterreich!) selbst herstellen, und dabei stolz sind, den strengen hiesigen Bestimmungen nicht nur in
Hinsicht auf Produktsicherheit, sondern auch betreffend der Umweltvertraglichkeit sowie der Sicherheit
unserer Mitarbeiter wahrend der Produktion zu entsprechen.

Die fraglichen Faserschreiber stellen wir seit Jahren in enger Partnerschaft mit einem &sterreichischen
Kunststoffspritzunternehmen her, wir legen groBen Wert auf die Auswahl der Rohstoffe und lassen die
fertigen Produkte regelmaBig durch das LGA testen, welches unserer Meinung nach die profilierteste
Priifstelle fiir Produktsicherheitsfragen in Europa darstellt. Die Priifungen bestatigen uns bisher immer, dass
wir ein Produkt verkaufen, das fiir Kinder ab 3 Jahren absolut sicher in der Anwendung ist.

Die Verbesserung von Jolly-Produkten hat aber bei mir die groBte Prioritat, und soweit ich die verschiedenen
Stellungnahmen, die wir selbst in den letzten Tagen eingeholt haben verstehe, ist die Frage der
Schwermetallfreiheit bei Gesamtaufschluss insofern relevant, da sonst unnétige Umweltverschmutzung beim
Recycling zu befiirchten ist.

lch habe daher unser Labor veranlasst, die Ursache dafiir zu suchen, warum uberhaupt Schwermetallanteile
in den fraglichen zwei Farben zu finden sind, ganz gleich ob diese nach der EN 71 Norm festgestellt werden
kénnen oder nicht. Die fraglichen Rohstoffe werden wir jedenfalls austauschen. Insofern méchte ich Ihnen
hiermit auch fiir die Ubermittlung der Testwerte danken.

lch muss Sie aber auch bitten zu verstehen, dass wir eine plakative Bewertung der Produkte mit ,nicht
zufriedenstellend®, obwohl wir alle bekannten gesetzlichen Anforderungen zur Ganze erfillen, nicht
akzeptieren kdnnen, aus welchem Grund ich die Kanzlei Hule/Bachmayr-Heyda/Nordberg mit der Vertretung
unserer Interessen in diesem Fall betraut habe.

Ich hoffe persénlich, dass Sie nach Durchsicht unseres Schreibens meine Meinung teilen kénnen und
verbleibe mit freundlichen GriBen

Alexander J. Hromatka
Gegchaftsfiihrer
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