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HULE | BACHMAYR-HEYDA | NORDBERG

RECHTSANWALTE GMBH

An den
Verein fiir Konsumenteninformation

z.H. Herrn Ing. Franz Floss und Herrn Christian Undeutsch
Linke Wienzeile 18

1060 Wien
per Fax: 588 77-992 79
per E-Mail: FFloss@vli.at
CUndeutsch(@vki.at
Unser Zelchen: Datum:
370/05/56/33/K01 Wien, am 29.07.2009

Brevillier-Urban & Sachs — Test Fasermaler

Sehr geehrter Herr Ing. Floss!
sehr geehrter Herr Undeutsch!

Wir geben bekannt, dass wir die Brevillier-Urban & Sachs GmbH & Co KG
rechtsfreundlich vertreten und ersuchen darum, zukiinftig sémtliche
Korrespondenz in dieser Angelegenheit an uns zu richten.

Unsere Mandantin hat uns Ihr Schreiben vom 23.07.2009 iibergeben, in
welchem Sie mitteilen, dass das Produkt ,,Jolly Superstars Duo“ im Rahmen
einer von Thnen durchgefithrten Bewertung mit ,,nicht zufriedenstellend*
beurteilt wurde und zudem ankiindigen, diese Bewertung im Konsument-
Magazin und/oder der Homepage www.konsument.at verdffentlichen zu
wollen.

Weiters hat uns unsere Mandantin Ihr, sehr geehrter Herr Undeutsch, E-Mail
vom 27.09.2009 iibergeben, worin ausgefiihrt wird, dass der Bewertung ein
nicht n#her definierter Gesamtaufschluss zugrunde liegt und nicht die
einschlégige europdische Norm EN 71 (ONORM EN 71) angewendet wurde.
Begriindet wurde diese Nichtanwendung der ONORM EN 71 lapidar damit,
dass die einschligige ONORM EN 71 nicht entspriiche.
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Wie alle Produkte unserer Mandantin wurde auch das Produkt ,,Jolly Superstars Duo* vor
Markteinfilhrung einer griindlichen Uberpriiffung unterzogen. Mit der chemischen
Produktpriiffung wurde die LGA QualitiTest GmbH, TUV Rheinland Group — nach
Auffassung unserer Mandantin die Autoritit auf diesem Gebiet — beaufiragt. Aus dem
19 Seiten umfassenden Prilfbericht (Nr. 5081225-AT1-A02) geht eindeutig hervor, dass das

.. Prod_ukt ,,_J olly Superstars Duq“ m allen Punktch d_en gcsetzliche_n Anfo:derungen er_ltspric_ht.

Auf die Untersuchung von Spielzeng auf Schwermetalle (wie z.B. Blei und Chrom) ist die
europdische Norm EN-71-3 anzuwenden. Dabei wird — unter Beriicksichtigung, dass Kinder
kleine Teile von Spielzeugen abbeiflen und verschlucken kdnnen — der Ubergang von
Schwermetallen auf eine die Magenséure simulierende Salzsdurelsung gemessen, Die fiir ein
Spielzeug zuldssigen Grenzwerte wurden nach toxikologischen Gesichtspunkten festgelegt.

Unsere Mandantin hat zur Kenntnis genommen, dass bei den von Ihnen durchgefiihrten
Untersuchungen in den Stiften der Farben Gelb und Orange angeblich Spuren von
Schwermetallen (Blei und Chromat) aufgefunden wurden. Sie hat daher die LGA QualitiTest
GmbH mit Thren Untersuchungsergebmssen konfrontiert und eine erganzende Stellungnahme _
emgefordert S '

Dieser Auffordemng wurde von der LGA QualitiTest GmbH nachgekommen und mitgeteilt,
- dass der Gesamtgehalt an Schwermetallen eines Produktes (wie z.B. eines Spielzeugs), der
" nach einem Totalaufschluss bestnnmt werden kann, fiir die gesundhelthche Bewertung von
Kunststoffen véllig irrrelevant ist. Relevant sind allein jene Anteile, die beim Gebrauch
herausldsbar sind und vom K&rper aufgenommen werden kdnnen. Die untersuchten
Fasermaler gaben keine messbaren Mengen an Blei und Chrom ab, daher kann eine
gesundheitliche Gefdhrdung der Benutzer der Stifte hierdurch véllig ausgeschlossen werden.

Aus diesem Grund kann unsere Mandantin der von Thnen angekiindigte Verdéffentlichung
einer Bewertung des Produktes ,,Jolly Superstars Duo® mit ,,nicht zufriedenstellend” micht
zustimmen. Es ist offensichtlich, dass diese schlechte Bewertung auch nur eines Produkts
unserer Mandantin dazu geeignet ist, die Kaufentscheidung potentieller Kunden -
insbesondere besorgter Eltern — wesentlich und zulasten simtlicher Produkte unserer
Mandantin zu beeinflussen.

Wir haben Sie daher namens und Auftrags unserer Mandantin aufzufordern,
Veriffentlichungen zu unterlassen, in denen die Behauptung (sowie sinngleiche
Behauptungen) aufgestellt wird,

1. dass in Produkten unserer Mandantin, insbesondere im Produkt ,Jolly Superstars
Duo* Schwermetalle oder Spuren davon aufgefunden wurden, insbesondere mit dem
Zusatz, dass eine Gesundheitsbeeintrichtigung durch diese Produkte nicht
ausgeschlossen werden kénne;
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2. dass das Produkt ,,Jolly Superstars Duo* mit ,,nicht zufriedenstellend beurteilt wird.

Wir weisen darauf hin, dass gemédf} § 1330 ABGB derjenige, der Tatsachen verbreitet, die
geeignet sind den Kredit, den Erwerb und das Fortkommen eines Dritten zu geféhrden,
.'d1esem Dmtten gegenuber schadenersatzpﬂlchtlg w11'd daneben besteht auch die
-Verpﬂlchtung zum Widerruf und zu dessen Veroffenthchung In dlesem Zusammenhang wird .
auch darauf hmgeresen dass die Monate ‘August und September die mit Abstand
umsatzstarksten Monate fiir Produkte unserer Mandantin sind und unserer Mandantin im Falle

o der von ]]:men an geklmdl gten Veroffenthchung daher ein erhebhcher Schaden droht

Nach sténdiger Rechtsprechung des Obersten Gerichtshofes (vgl. OGH am 11.7.2006,
1 Ob 54/06g) begriindet auch die Verbreitung objektiv richtiger Information, die den ,.good
will“ eines Unternehmens geféhrdet, eine Schadensersatzpflicht, wenn diese einer
Verhﬁlhﬁsmﬁﬂigkeitﬁberprﬁﬁmg nicht Stand hilt. a

‘ vorhegenden Fall hélt eine Veroffenthchung Ihxer ‘Testergebnisse — selbst wenn die
- Information objektiv nchtlg sein -sollte —. einer solchen Verhaltmsmaﬂlgkeltspruﬁmg :

_ 'kemesfalls stand. Das von Ihnen genruﬂe Produkt unserer Mandantm erﬁlllt namhch d1e

' gesetzhchen AnforderungenzurGanze ' -~

Unsere Mandautm behalt swh die Geltendmachung welterer Anspruche und die Setzung. S
weiterer — uber dleses Schreiben hmausgehender Sc]mtte ausdruckhch vor. ' o

Sollten Sie dle Ansicht vertreten, dass die emschlagige europausche Norm EN 71 (ONORM
EN 71) Kinder lediglich unzurelchenden schiitzt, weil bei einer Beurteilung eines Spielzeuges
anhand dieser Norm Schwermetalle nicht entsprechend beriicksichtigt werden und stattdessen
eine Uberpriffung anhand eines Gesamtaufschlusses — wie von Thnen durchgefithrt —
erforderlich sei, bleibt es Ihnen selbstverstindlich unbenommen, einen Artikel {iber die
Unzulinglichkeit der européische Norm EN 71 (ONORM EN 71) zu verffentlichen,

Mit freundlichen Griifien
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Anden
Verein fiir Konsumenteninformation
z.H. Herrn Ing, Franz Floss und Herrn Christian Undeutsch
Linke Wienzeile 18
1060 Wien
per Fax: 588 77-992 79
per E-Mail: FFloss@vlki.at
CUndeuntsch@vki.at

Hneer Zelehent Datum:

370/09/56/53/K01 Wien, am 29.07.2009

Brevillier~-Urban & Sachs — Test Fasermaler

Seht geehrter Herr Ing. Floss!
sehr geehrter Herr Undeutsch!

Wir geben bekannt, dass wir die Brevillier-Urban & Sachs GmbH & Co KG
rechisfreundlich vertreten und ersuchen darum, zukinfig sdmtliche
Korrespondenz in dieser Angelegenheit an uns zu richten.

Unsere Mandantin hat uns Thr Schreiben vom 23.07.2009 {ibergeben, in
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