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Sehr geehrter Herr Ing. Floss, Qualititszertifikat

nach 9001
wir mdchten darauf hinweisen, dass es sich bei den getesteten Fasermalern um Produkte
aus China handelt, die speziell fir den Diskonthandel bestimmt sind.
Eine Schreiblénge ist weder auf der Verpackung noch am Produkt angegeben, noch wird
diese garantiert. Ebenso die Bruchfestigkeit.
Der Preis dieser Stifte betrdgt nicht einmal die Halfte des Preises fiir ein Standardprodukt
und ist somit, der méglicherweise etwas geringeren Qualitat angepasst.

Ebenfalls zu bedenken gibt es, dass die getestete Ware moglicherweise bereits einige Zeit
bei unserem Kunden gelagert wurde und es sich darum schon um &ltere Fasermaler handeln
kénnte.

Wir sind stets darum bemdiiht unseren Kunden eine gute Qualitat zu besten Preisen zu
bieten!

Mit freundlichen Griiken
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