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Titel Untertitel Rubrik Monat 
24-Stunden-Betreuung Dubiose Verträge Report 5 
A1 Telekom Austria Rechnungen storniert Ein Fall für Konsument 2 
A1 Telekom Austria: Mehrwertnummern Abokosten rückerstattet Ein Fall für Konsument 4 
A1-Telekom: Web-Stick Mit Mobilpoints teurer Ein Fall für Konsument 6 
ABV Installationstechnik GmbH Schaden nicht ersetzt Ein Fall für Konsument 6 
AC KUYUMCULUK ARB Diamond Subesi Überteuerte Ohrringe verkauft Ein Fall für Konsument 8 
Acer Notebook-Netzkabel Überhitzung und Brandgefahr Gefährliche Produkte 7 
Ada Möbelfabrik Neue Hartplastikhalterung und Wellfedern Vor den Vorhang 5 
AEG/Elektrolux: Backrohrscheibe Doch noch kulant Ein Fall für Konsument 4 
AGB im Internet lesen Nicht blindlings zustimmen Tipps nonstop 10 
Air Berlin Flugpreis rückerstattet Vor den Vorhang 3 
Air Berlin: Flugverspätung Ausgleichzahlung Ein Fall für Konsument 10 
Airlines: Kundenzufriedenheit Fliegen mit Komfort Kurz & Knapp 8 
Akkus bei KTM und Flyer defekt Überhitzung und Brandgefahr Gefährliche Produkte 10 
Aktionen Schnäppchenjäger aufgepasst Kurz & Knapp 3 
Aktionen bei Handelsketten Im Rabattdschungel Kurz & Knapp 9 
Alarmanlagen-Beratung Nicht immer gut Test 7 
Alcatel One Touch Fire E Das Smartphone mit dem Fuchs Kurz & Knapp 2 
Alcatel-Lucent Austria Hürdenlauf zu neuem Handy Ein Fall für Konsument 6 
Alete: Risotto Mit Holzspänen verunreinigt Gefährliche Produkte 11 
AL-KO: Akku-Rasenmäher Motor könnte vorzeitig anspringen Gefährliche Produkte 12 
Alkoholfreie Lebensmittel Von wegen alkoholfrei Tipps nonstop 5 
Alkoholvergiftung Vorschnelle Diagnose Aus der Patientenanwaltschaft 3 
Allergen-Verordnung Achtung, Küche für Abenteurer! Kunde König 8 
Alnatura und Holle: Babybrei, Braunhirse Rückrufaktion Gefährliche Produkte 2 
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Alnatura/Rapunzel Sesam-Mus Rückrufaktion Gefährliche Produkte 3 
Alpro Mandel Original Kaum Mandeln Lebensmittel-Check 6 
Aluminium in Laugengebäck Vorsicht, Blechbrezel! Test 9 
Alzheimer Wenn die Wörter fehlen Report 1 
Alzheimer Weg ins Vergessen Report 8 
Alzheimer-Selbsttest Nur ein Mosaikstein Report 3 
Amazon Intransparente Kosten Vorsicht, Falle! 1 
Ampelkennzeichnung Farbe wirkt Kurz & Knapp 5 
Android, Behörden, Werbefahrten ... Ihre Meinung ist uns wichtig Leserbriefe 10 
Android-Betriebssystem Kampagne für Sicherheitsupdates Kurz & Knapp 9 
Antibakterielle Seife Nicht besser als herkömmliche Produkte Fakten-Check Medizin 2 
Antibiotika: Bakterien resistent Zu oft verordnet Kurz & Knapp 2 
Äpfel Gute Ernte Kurz & Knapp 1 
Apfelsaft Saftige Überraschung Test 4 
Apple Teuerste Marke Kurz & Knapp 5 
Arbeitnehmerveranlagung Führen Sie diese durch? Online-Umfrage 1 
Arsen in Reiswaffeln Nur in Maßen konsumieren Kurz & Knapp 10 
Ärztefunkdienst Zu spät gekommen Aus der Patientenanwaltschaft 10 
Ärztliche Befunde Recht auf Einsicht Aus der Patientenanwaltschaft 4 
ASI Technik Installationen: überhöhter Preis Nicht nachvollziehbar Ein Fall für Konsument 12 
Assona: Geräteschutz für gestohlenes Handy? Versicherung gekündigt Ein Fall für Konsument 11 
Audi, Fiat, Ford, Honda, Opel und Toyota Kfz-Rückrufaktionen Gefährliche Produkte 5 
Audi, Ford, Mitsubishi, Yamaha Kfz-Rückrufaktionen Gefährliche Produkte 2 
Audi, Renault, VW Kfz-Rückrufaktion Gefährliche Produkte 10 
Aufsperrdienste Aufgebohrt statt aufgesperrt Test 6 
Aufsperrdienste Versicherungsfall? Report 7 
Austrian Airlines: Flug überbucht Neuer Gutschein Ein Fall für Konsument 3 
Austrian Airlines: Flugstornierung Ausgleichsleistung und Kostenersatz Ein Fall für Konsument 1 
AustriaSat Falsch registriert Ein Fall für Konsument 4 
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Autobranche Wenig vertrauenswürdig Kurz & Knapp 7 
Autofahren Was lenkt am meisten ab? Kurz & Knapp 7 
Autofinanzierung Cash gewinnt immer Report 10 
Autohaus Pöchtrager, Citroën Österreich Citroën Picasso: Einspritzdüse Vor den Vorhang 8 
Autokauf Unerklärliche Phänomene Kunde König 10 
Autokindersitze Sparen am falschen Platz Test 1 
Autokindersitze Auf gutem Weg Test 7 
Autokindersitze Gut geschützt Test 11 
Auto-Notrufsysteme: eCall Das gläserne Auto Report 1 
Babyfone Kein Fortschritt durch Technik Test 9 
Baby-Walz Trinkhalmbecher Die Zitrone 4 
Backwarenmarkt Geschäft mit Brot Kurz & Knapp 11 
Bahnfahren: Beschwerden Endstation Schienen-Control Report 1 
Bank für Gemeinwohl Eine Bank für alle Kurz & Knapp 7 
Bankeinzug: Serverprobleme Kontoeinzug gescheitert Tipps nonstop 8 
Banken, Zinsen, Konten Hier riecht´s nach Gier Kunde König 2 
Banken: zu alt für Kreditkarte Mit 76 nicht kreditwürdig? Kurz & Knapp 6 
Bankkonto: Portospesen Gesetzliche Bestimmungen Tipps nonstop 4 
Barbie-Puppen Brünettes Modell Kurz & Knapp 4 
Bauspardarlehen Zinsuntergrenzen sinken Report 7 
Bausparen, China-Importe, VW Ihre Meinung ist uns wichtig Leserbriefe 12 
Bausparen: Österreicher zufrieden Staatliche Prämie unattraktiv Kurz & Knapp 12 
Bausparverträge: Online-Anbieter Frage der Seriosität Tipps nonstop 3 
Beauty-Balm-Cremen Alleskönner mit Makel Test 4 
BeautySweeties Granatapfel/Himbeere Schön süß Lebensmittel-Check 3 
Behandlungsfehler Wer zahlt? Aus der Patientenanwaltschaft 6 
Behandlungsfehler im Spital Aus Fehlern gelernt Aus der Patientenanwaltschaft 1 
Behörden, ERGO, Rundfunkgebühr ... Ihre Meinung ist uns wichtig Leserbriefe 9 
Beißkorb: Bunter Hund - Bumas GmbH Heikler Maulkorb Ein Fall für Konsument 7 
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Bensdorp, Billa, EVA, A1, Flaga, Air Berlin Ihre Meinung ist uns wichtig Leserbriefe 11 
Bentley, Mitsubishi, Toyota Kfz-Rückrufaktion Gefährliche Produkte 12 
Berndorf Wien Schneebesen und Tafelmesser Vor den Vorhang 8 
Betriebskosten für Loggia Verbaute oder offene Bauweise Tipps nonstop 2 
bibi Excellence Schnuller Rückrufaktion Gefährliche Produkte 1 
Bildbearbeitung am PC Zauberhafte Fotos Report 4 
Bio-Fleisch Öko? Logisch! Report 12 
Bio-Hirsebällchen Spuren von Tropanalkaloid Gefährliche Produkte 6 
Bio-Obst und -Gemüse: Frei von Pestiziden Sauber, sauber Kurz & Knapp 11 
Bio-Schweine in Österreich Preis-Gewöhnungsphase Kurz & Knapp 2 
Bipa Parfümerien: Lederjacke Bei Reinigung beschädigt Ein Fall für Konsument 10 
BMW, Renault, Volvo Kfz-Rückrufaktionen Gefährliche Produkte 6 
Bockshornklee Geeignet zum Abnehmen? Fakten-Check Medizin 7 
Bohrmaschinen Schrauben, bohren, hämmern ... Test 5 
Browser-Cache leeren Daten von Websites auf null setzen Tipps nonstop 6 
Buch "Dreimal anziehen, weg damit" Es geht auch anders Kurz & Knapp 10 
Bücher kaufen Wo? Online-Umfrage 6 
Bücher lesen In welcher Form? Online-Umfrage 5 
C&A Babyset und -hose Erstickungsgefahr Gefährliche Produkte 9 
Carsharing Einfach nur fahren Report 9 
CashBack Bank Austria Viel Lärm Kurz & Knapp 1 
Cent-Auktionen Viel investieren, um zu sparen Vorsicht, Falle! 5 
Cent-Münzen Abschaffung? Online-Umfrage 10 
Cent-Münzen abgelehnt Auf- bzw. Abrundungen bei Barzahlungen Tipps nonstop 9 
Certa Rauchwarnmelder Rückrufaktion Gefährliche Produkte 1 
CFH Batterielötkolben Vor den Vorhang 8 
Chio-Dip: Splitter gefunden Rückrufaktion Gefährliche Produkte 3 
Cholesterin Freund und Feind zugleich Report 10 
Christkind 2.0 Zeige mir, was du kaufst! Kunde König 1 
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Chrom VI in Uhrbändern Verboten Kurz & Knapp 9 
Citroën Montagsauto sagt man nicht Hinter den Vorhang 2 
Cold Calling Dreiste Methoden Vorsicht, Falle! 3 
Cookie-Richtlinie Was dahinter steckt Tipps nonstop 3 
Crowdfunding Fun-Ding oder Unding? Report 9 
Curver Katzentransportkorb Vor den Vorhang 12 
Cyber-Mobbing: Initiative Unterlagen für Lehrkräfte Kurz & Knapp 2 
Dacia Logan MCV Im Crashtest schwach Kurz & Knapp 2 
Dampfbügelstation bei Hofer Rückrufaktion Gefährliche Produkte 2 
Daten sammeln, Kundendienst ... Ihre Meinung ist uns wichtig Leserbriefe 2 
Daten sammeln: Versicherung, Autonotruf, Google Kommentar von Gerhard Früholz Intern 1 
Datenschutz bei Facebook Durchleuchtet und vermessen Cartoon 2 
Datenschutz bei Facebook Zugriff auf Kontakte Tipps nonstop 7 
Datenschutz, Heizkosten, Paketdienste ... Ihre Meinung ist uns wichtig Leserbriefe 3 
Datenschutz, Kartelle, Olivenöl ... Ihre Meinung ist uns wichtig Leserbriefe 6 
Datenschutz: Amazon Der unheimliche Riese Report 3 
Datenschutz: Booking.com Datendeals unter der Decke Report 10 
Datenschutz: Facebook Surfverhalten genau erforscht Report 2 
Datenschutz: Ford Kundenumfragen Hinter den Vorhang 8 
Datenschutz: Freemail-Dienste Mehr Komfort, mehr Werbung Report 8 
Datenschutz: Google Einer liest mit Report 1 
Datenschutz: Mjam und die Telefonkeiler Essen mit Folgen Report 5 
Datenschutz: PayPal Mit Sicherheit indiskret Report 7 
Datenschutz: Runtastic Der große Daten-Run Report 9 
Datenschutz: Spotify Abgehört Report 11 
Datenschutz: Virenscanner Wölfe im Schafspelz Report 12 
Datenschutz: WhatsApp Chat mit Risiko Report 4 
Datenschutz: Zalando Kein Grund zum Schreien Report 6 
Datenterroristen Viele Gute und ein paar Böse Kunde König 5 
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Dehner Gartenstühle Vor den Vorhang 2 
Demenz-Prävention: Strategien Auf zum Tanz! Report 6 
Deo-Flecken auf der Kleidung Tipps zur Fleckenentfernung Tipps nonstop 11 
Diät-Apps App genommen Test 1 
Digitalkameras Klein, aber oho Test 12 
Dr. Fritz Koppe gestorben Konsumentenpapst leitete VKI von 1973 bis 1994 Editorial 9 
Dr. Oetker Mousse au Chocolat Fehlende Produktkennzeichnung Gefährliche Produkte 6 
Drautaler Schnittkäse nach Kärntner Art In Deutschland verpackt Lebensmittel-Check 7 
Druckerpatronen: Original/Nachbau Die besten Kompromisse Test 6 
E-Bikes mit Bosch-Antrieb Antrieb kann durchrutschen Gefährliche Produkte 5 
eBay: privat oder gewerblich? Vom Finanzamt überwacht Tipps nonstop 12 
E-Book-Reader Wettstreit mit System Test 4 
E-Book-Reader: Kobo Aura H2O Für Lese- und Wasserratten Kurz & Knapp 1 
EDU Gesundheitsprodukte/Casada Austria: 
Massagegerät 1.000 Euro Anzahlung eingesackt Ein Fall für Konsument 9 
Effortil und Visadron Verunreinigungen durch Schmieröl Gefährliche Produkte 5 
Eierkonsum 235 Stk. je Österreicher Kurz & Knapp 4 
Einbrecher Erwischt sollen sie werden Kunde König 7 
Elektrische Zahnbürsten für Kinder Barbie fällt durch Test 4 
Elektrofahrräder: Transport Klassische Radträger ungeeignet Kurz & Knapp 7 
Elektrogeräte Lebensdauer-Siegel Kurz & Knapp 8 
E-Mails ohne Inhalt Gefährlich oder nicht? Tipps nonstop 5 
Energiearmut Menschen mit niedrigem Einkommen betroffen Kurz & Knapp 3 
Energieeffizienz-Label Jetzt auch im Internet Kurz & Knapp 3 
Energiekosten-Stop 2015 Neuauflage! Report 2 
Energiekosten-Stop 2016 ... zum Dritten Report 11 
Energiekosten-Stop neu Gutes soll man wiederholen Intern 2 
Energiekosten-Stop: Bilanz Der Bann ist gebrochen Report 7 
Energielabel Jetzt auch für Heizungen Kurz & Knapp 11 
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Entgiftung: Mythos Detox Körper regelt selbst Fakten-Check Medizin 3 
Erben nach der Steuerreform 2015 Was sich ändert Report 9 
Erbrecht Beispiele aus der Praxis Report 10 
Erbrecht: FAQ Sie fragen - wir antworten Report 11 
Erbschaftssteuer Für oder gegen Einführung Online-Umfrage 11 
Erdbeereis Eiskaltes Farbenspiel Report 7 
Erdbeereis mit Farbstoff Kommentar von E. Spanlang Aufgespiesst 7 
Erdbeereis, Kreditwürdigkeit ... Ihre Meinung ist uns wichtig Leserbriefe 8 
Ergobag Neuer Brustgurt für Schultasche Vor den Vorhang 4 
Ermenegildo Zegna Daunenjacke Vor den Vorhang 9 
Erreichbarkeit von Unternehmen Bitte suchen, bitte warten Test 5 
Ersatzteileshop24.at: Dichtung Doch noch gelöst Ein Fall für Konsument 6 
Ersatzteileshop24.at: Reklamation Geld schuldig geblieben Ein Fall für Konsument 4 
Ethanolöfen: Gefahren Verwendung nicht ratsam Tipps nonstop 9 
Ethik: Orangensaft Bitterer Beigeschmack Report 5 
EU-Bürger: Konsularischer Schutz Neu EU-Richtlinie verabschiedet Tipps nonstop 7 
EU-Kommission: Halogenlampen Verbot aufgeschoben Kurz & Knapp 8 
Eurotours Urlaub kostenlos storniert Vor den Vorhang 10 
Facebook Standards und Messenger Info über verbotene Inhalte Kurz & Knapp 5 
Facebook und YouTube: Autoplay Die Kosten des Komforts Computertipp 7 
Facebook-Konto im Gedenkzustand Virtuelle Gedenkstätte Tipps nonstop 4 
Fahrradhelme Breites Mittelfeld Test 8 
Fairtrade wächst Besonders bei Schokolade und Süßwaren Kurz & Knapp 9 
Fanta Himbeere Fast ohne Himbeere Lebensmittel-Check 11 
Farbstoffe in Colagetränken Farbe bekennen! Test 5 
Farbstoffe in Süßwaren Zu bunt Test 4 
Faschingskrapfen Einfach reinbeißen Report 3 
Fasten Entschlackung ist Unsinn Kurz & Knapp 4 
Fernwärme Große Unzufriedenheit Kurz & Knapp 3 
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Feta, Kalbswurst und Schriftgröße Tarnen und täuschen Editorial 8 
Feta-Käse Versalzene Angaben Test 8 
Fine Trade/Mediashop: "Fettverbrenner" Contour 
Sonic Pro Viele Hürden zum Vertragsrücktritt Ein Fall für Konsument 1 
Firefox Hello Audio- und Videotelefonate Computertipp 3 
Fisch: 20 % verdorben Untersuchung der AK Kurz & Knapp 12 
Fjordlys Retro Teekanne Vor den Vorhang 11 
Florian service Quirler für Mixer Vor den Vorhang 2 
Florissa Wühlmaus-, Maulwurfstopp-Gerät kaputt Vor den Vorhang 1 
Flüchtlinge auf Durchreise 

 
Cartoon 11 

Flugreisen: Sitzkomfort sinkt Platznot in Economy Class Kurz & Knapp 12 
Fondssparen und Fondspolizzen Sparplan oder Lebensversicherung? Report 4 
Ford, Hyundai, Mercedes und Suzuki Kfz-Rückrufaktionen Gefährliche Produkte 4 
Förder-Abo: Konsumenten stärken Ihr Beitrag, unsere Unabhängigkeit  KONSUMENT & VKI 4 
Fotos: digitale Bildbearbeitung Schritt für Schritt zum optimalen Bild Report 8 
Franz Floss verabschiedet sich Unabhängigkeit des VKI erhalten Intern 10 
Fremdwährungskredite: Musterbrief Mit Banken verhandeln Kurz & Knapp 6 
Fruchtsäfte: Ohne Zuckerzusatz Aufgezuckert? Tipps nonstop 6 
Füllmengen: Netto- und Abtropfgewicht Verschiedene Angaben Tipps nonstop 9 
Funktionstasten: F1, F2, F3 ... Der direkte Weg Computertipp 11 
Fussenegger Bettbezüge Vor den Vorhang 2 
Fußpflege Nachfeilen Test 9 
Futterergänzung für Haustiere Tierliebe hat viele Gesichter Kunde König 4 
Futterergänzungsmittel für Haustiere Zurück zur Natur Cartoon 4 
Garantie verlängern Teurer Hohn Report 10 
Gardena Bewässerungssystem Vor den Vorhang 9 
Garnelen Umstrittene Delikatesse Report 9 
Garten- und Astscheren Gut abgeschnitten Test 9 
Gaspreis An den Ölpreis gebunden? Tipps nonstop 12 
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Gasthermen: Generelles Ende? EU-Verordnung zur Ökodesign-Richtlinie Tipps nonstop 7 
Gaulhofer Fenster Vor den Vorhang 11 
Geld schenken Schöne Bescherung Report 12 
Genossenschaftsmieter: Kostenüberwälzung Erhöhung des Hauptmietzinses Tipps nonstop 12 
George: Onlinebanking der Erste Bank Aufgepeppt Bare Münze 4 
Geotagging von Fotos ExifTool Computertipp 8 
Geschenke: Weihnachtsmann reagiert nicht Keine Antwort Cartoon 12 
Geschirrspüler Sparen mit Programm Test 6 
Geschlossene Fonds Verlust vorprogrammiert Kurz & Knapp 11 
Gesundheitsdaten: Fit für die Versicherung Kommentar von Bernhard Matuschak Aufgespiesst 1 
Gesundheits-News Nur 11 Prozent korrekt Kurz & Knapp 8 
GIS: Gebühren Info-Service Gebühr für nicht existentes TV-Gerät Ein Fall für Konsument 10 
Gloryfy Beschichtung der Sonnenbrille Vor den Vorhang 3 
Greta & Starks Barrierefreies Kinoerlebnis Kurz & Knapp 5 
Grüntee: kein Wundermittel Gesund bei Herz-Kreislauf-Erkrankungen? Fakten-Check Medizin 6 
Haare in Semmeln & Co Nur ein Gerücht Tipps nonstop 8 
Haas Fertigbau Schließblech an Terrassentür Vor den Vorhang 2 
Hachette-Modellbausätze Teures Hobby Vorsicht, Falle! 11 
Halogenlampen: Verbot 2018 Kommentar von P. Blazek Aufgespiesst 8 
Handwerkerleistungen: Barzahlung Anspruch auf Rechnung oder Zahlschein? Tipps nonstop 12 
Handyakku schonen Tipps und Tricks Tipps nonstop 4 
Handykauf Wie oft? Online-Umfrage 7 
Handys: Ablenkung beim Autofahren Mit einem Auge und einer Hand Kunde König 9 
Handysignatur Per Handy aufs Amt Report 9 
Hans Lang GmbH Hagebauzentrum Undichte Duschwand Ein Fall für Konsument 9 
Happy People Taschenlampe Vor den Vorhang 10 
Hartan-Kinderwagen Radlos Die Zitrone 2 
Hartlauer Hörgerät Vor den Vorhang 11 
Hasbro Monopoly Spiel ersetzt Vor den Vorhang 1 
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Hausarbeit Unbeliebt Kurz & Knapp 5 
Haushaltsreiniger ohne Palmöl Good Soaps Kurz & Knapp 11 
Hauskauf: Immobilienmakler Aufklärungspflichten und Märchen der Makler Report 2 
Haustiere: Futter-Ergänzungsmittel Im Normalfall überflüssig Report 4 
Haustürgeschäfte: Stromaggregate Vorsicht Sicherheitsmängel Kurz & Knapp 8 
Head Ski, Rainer Skibelag Vor den Vorhang 7 
Heilkostenplan: 350 Euro im Voraus Viel Geld ohne Behandlung Tipps nonstop 2 
Heimverträge Undurchsichtig Report 9 
Heinzl Glasbau Glasplatte zugeschnitten Vor den Vorhang 4 
Heizkessel Absatzeinbruch Kurz & Knapp 9 
Heizkosten Richtig rechnen Report 1 
Heizkosten: Preisvergleich Wichtige Brennstoffe billiger Report 11 
Henry am Zug: Lohndumping Schandfleck des Jahres Kurz & Knapp 4 
Hertz Franchise Rienhoff: Reparaturkosten Selbstbehalt rückgebucht Ein Fall für Konsument 8 
Hilfe zum Produktfinder Finden, auswählen, vergleichen So funktioniert konsument.at 2 
Hofer KG: Medion-Tablet Ausgetauscht Ein Fall für Konsument 1 
Hofer Schaukelgestell Instabilität durch fehlerhafte Schrauben Gefährliche Produkte 7 
Hofer Semmelknödel Rückrufaktion Gefährliche Produkte 4 
Hofer Tiefkühl-Erdbeeren Noroviren nachgewiesen Gefährliche Produkte 8 
Hofer-Handys: Defektes Netzteil Überhitzung und Brandgefahr Gefährliche Produkte 10 
Holidays.ch: Pauschalreise nach Mallorca Kalte Zimmer im 4-Stern-Hotel Ein Fall für Konsument 11 
Honda, Hyundai, KTM/Husqvarna, Porsche, VW, 
Yamaha Kfz-Rückrufaktionen Gefährliche Produkte 1 
Honda, Mercedes, Opel, VW Kfz-Rückrufaktionen Gefährliche Produkte 3 
Honda, Opel Kfz-Rückrufaktion Gefährliche Produkte 11 
Honda, Suzuki, Toyota Kfz-Rückrufaktion Gefährliche Produkte 9 
Hörgeräte: Verordnung durch HNO-Arzt Ganz Ohr Test 7 
Hotel & Moorbad Kloster Schwanberg: Gutscheine Doch noch gültig Ein Fall für Konsument 12 
Hotels: Onlineportale für Buchungen Es gibt auch Fallen Kurz & Knapp 10 
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Hubschraubereinsatz: Heli Tirol Teurer Fehler Ein Fall für Konsument 7 
Hundefutter Durchschnittskost für Bello Test 9 
Husqvarna, Robert Fleckl Akku für Rasenroboter Vor den Vorhang 12 
Hutchison 3G Austria: Kündigung Nicht gleich bearbeitet Ein Fall für Konsument 3 
Hutchison 3G: hohe Handyrechnung Kulant gelöst Ein Fall für Konsument 5 
Hutchison Drei: Handy gestohlen Über 9.000 € Roamingkosten nach Diebstahl Ein Fall für Konsument 7 
Iglo Genießerpfanne Käs' Spätzle Versteckte Preiserhöhung Lebensmittel-Check 1 
IKEA empfiehlt Wandmontage Umkippende Kästen (Serie Malm) Gefährliche Produkte 9 
IKEA: Patrull Nachtlicht Stromschlag- und Verletzungsgefahr Gefährliche Produkte 10 
Impfen: Erwachsene Alles im Plan Report 12 
Impfen: Kinder ab dem 2. Lebensjahr Nutzen und Risiken Report 11 
Impfen: Kinder im 1. Lebensjahr Nutzen und Risiken Report 10 
Imprägniermittel Auch Funktionskleidung braucht Schutz Kurz & Knapp 11 
Imunoglukan Für ein stärkeres Immunsystem? Fakten-Check Medizin 12 
infoscore austria gmbh Ins Blaue hinein Die Zitrone 10 
ING-DiBa: Vereinstausender Nichts zu verschenken Die Zitrone 8 
Intenso Wetterstation Vor den Vorhang 8 
Internet: Daten löschen Im Netz gefangen Report 8 
Internet-Reisebüros Doppelt gebucht Report 2 
Inzersdorfer Meine beste Basis Hühnercurry Ohne Curry? Lebensmittel-Check 12 
iPhone 6 Plus: defekte Kamera Fehlerhafte Komponente Gefährliche Produkte 10 
IPV GmbH Reisebecher Vor den Vorhang 11 
ISC GmbH Laubsauger Vor den Vorhang 7 
itonia: Zusatzversicherung Keine Kostenübernahme für Handydisplaybruch Hinter den Vorhang 1 
itonia: Versicherung Glücksspiel Geräteschutz Hinter den Vorhang 3 
Ja! Natürlich Kalbs-Pariser Großteils Schweinefleisch Lebensmittel-Check 8 
Jod im Salz Erkrankung und Jodmenge: Zusammenhang unklar Fakten-Check Medizin 4 
Joghurt und Laktose Unterschiedlicher Milchzuckergehalt Tipps nonstop 10 
Joka Liege Vor den Vorhang 12 
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Jyske Bank/BAWAG PSK: Bankomat Barbehebung fehlgeschlagen Ein Fall für Konsument 5 
Kabelwerk: Heizkörperreparatur Kosten übernommen Ein Fall für Konsument 10 
Kaffee: Kapselmaschinen Auf die Schnelle Test 12 
Kaffeekapseln Nicht immer Nespresso Test 11 
Kaffeekapseln: Bitterer Abgang Kommentar von E. Spanlang Aufgespiesst 11 
Kaffeekapseln: Ethik und Umwelt What else Report 11 
Kalzium und Milch Schutz vor Knochenbrüchen? Fakten-Check Medizin 5 
Kartelle: Preisabsprachen Räuber und Gendarm Report 4 
Kartellstrafen in Konsumentenschutz investieren Teurere Lebensmittel Kurz & Knapp 6 
Kartoffeln: Verfärbungen Schwarze Flecken Tipps nonstop 1 
Käserinde Essbar oder nicht? Tipps nonstop 11 
Kenwood: Mixer Gefahr von Schnittwunden Gefährliche Produkte 12 
Kfz-Haftpflicht: Prämienerhöhung Gesetzliche Regelungen Tipps nonstop 4 
Kfz-Versicherungen Die Kosten bremsen Report 11 
Kinder: Marktwert Kleiner Mensch, großer Markt Kunde König 3 
Kinderlampe von Möbelix Stromschlaggefahr Gefährliche Produkte 6 
Kinderlebensmittel Was Kinder mögen Kurz & Knapp 10 
Kinderlebensmittel, Paketdienste ... Ihre Meinung ist uns wichtig Leserbriefe 1 
Kinderlebensmittel: Fertiggerichte Fix und versalzen Test 1 
Kinderlebensmittel: Fertigmenüs Frisch ist besser Test 3 
Kinderlebensmittel: Milchprodukte Getarnte Naschereien Test 2 
Kindersicherheit: Vorsorgen und versichern Sicher groß werden Sonderbeilage 11 
Kindersonnenbrillen Von Marken nicht blenden lassen Test 5 
Kinderwagen Zum Schreien Test 3 
Klagen gegen MPC und Lyoness Ins Ausland gezwungen Report 6 
Klammerth Rosenthal Teller Vor den Vorhang 9 
Kludi Dichtung für Armatur Vor den Vorhang 2 
Lidl: Knödelbrot Verletzungsgefahr Gefährliche Produkte 12 
Kocer Heiztechnik Unrentable Reparatur Ein Fall für Konsument 2 
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Kochfelder Kalter Komfort Test 4 
Kochmesser Echt scharf Test 3 
Kompostierbare Verpackungen Bio- bzw. Agrokunststoffe Tipps nonstop 5 
KONSUMENT-Umfragen und Postweg Kommentar von Chefredakteur Gerhard Früholz Intern 6 
Konto überziehen: Sollzinsen Überzogen Report 2 
Konto: Gebühren trotz Sperre Ist das überhaupt korrekt? Tipps nonstop 11 
Körndlbauer Magerer Gewinn Kurz & Knapp 3 
Kornspitz Streit um Markennamen Kurz & Knapp 6 
Kosmetika Unerwünschte Wirkungen Kurz & Knapp 6 
Kosmetika: Mineralöl Verzichtbar Kurz & Knapp 7 
Krankentransport für Mitversicherte Gleiches Recht für alle Aus der Patientenanwaltschaft 5 
Kreditkarte, Aufsperrdienst, Sonnenschutzmittel Fallen vermeiden Intern 7 
Kreditwürdigkeit, Pflegegeld ... Ihre Meinung ist uns wichtig Leserbriefe 7 
Kreislaufwirtschaft Von der Wiege zur Wiege Report 3 
Kreislaufwirtschaft, neu Missverstanden Cartoon 3 
Kuhmilch nichts für Babys Weniger Allergien? Fakten-Check Medizin 8 
Kürbis: Haltbarkeit Tipps und Tricks Tipps nonstop 3 
Lachs und Umweltgifte Große Mengen gesundheitsschädlich? Fakten-Check Medizin 10 
Ladendiebstahl Kunden, Mitarbeiter, Lieferanten Kurz & Knapp 9 
Laktoseintoleranz Laktase-Kapseln Fakten-Check Medizin 11 
Lampen: LED, Energiespar, Spots Kalt - warm Test 11 
Landgarten Himbeere liebt Zartbitter-Schokolade Viel Karton, wenig Himbeeren Lebensmittel-Check 5 
Lanosept, Zovirax Rückrufaktionen Gefährliche Produkte 1 
Laserdrucker und -Multifunktionsgeräte Ordentlich Druck gemacht Test 10 
Laufen Austria AG WC-Deckel Vor den Vorhang 8 
Laufen: Moderat ist gesund Zweieinhalb Stunden pro Woche Kurz & Knapp 5 
Laufschuhe Neutral oder stabil Test 8 
Laufschuh-Hersteller im Ethik-Test Nur gute Vorsätze Test 8 
Laugengebäck Kommentar von E. Spanlang Aufgespiesst 9 
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LauraStar Bügelgerät Vor den Vorhang 7 
Le Baron Spargelspitzen Zu hoher Schwefeldioxid-Gehalt Gefährliche Produkte 7 
Lebensdauer von Produkten Jeans halten länger als Handys Kurz & Knapp 9 
Lebensmittelpreise Teures Österreich Kurz & Knapp 8 
Lebensmittel und Haushaltswaren Online ungern gekauft Kurz & Knapp 8 
Lebensmittel-Check Tarnen und täuschen Report 2 
Lebensmittel-Check, ÖBB-Tarife ... Ihre Meinung ist uns wichtig Leserbriefe 4 
Lebensmittel-Füllmengen Was heißt da voll? Report 6 
Lebensversicherungen: Garantiezins Kein Grund zur Panik Kurz & Knapp 12 
LED-Lampen: 800 Lumen Licht am Horizont Test 5 
LED-Lampen: Hitzebeständigkeit Für Sauna ungeeignet Tipps nonstop 8 
LEDs aus dem Internet Stromschlaggefahr Gefährliche Produkte 11 
Lego Solarmodul Vor den Vorhang 9 
Lenovo Ideapad: Kabel Rückrufaktion Gefährliche Produkte 2 
Libu-Zet Zeitschriftenabo ohne Bestellung Hinter den Vorhang 4 
Lidl Gewächshaus-Folie Vor den Vorhang 10 
Lidl: Sicherheitsfenstergriff Keine einwandfreie Funktion Gefährliche Produkte 8 
Lifewave-Pflaster Ohne Wirkstoff Fakten-Check Medizin 1 
Links: Das Beste aus dem Internet Navigationshilfe fürs WWW Report 12 
Lobbying Google investiert 16,8 Mio. Dollar Kurz & Knapp 4 
Löschdecken Bei Fettbränden ungeeignet Kurz & Knapp 4 
Lothring: Werkzeug, Garten, Grill & Eisen Neukundenabschreckung Die Zitrone 12 
Lowe Alpine Rucksackschnalle ersetzt Vor den Vorhang 1 
Maggi Gemüsebrühe Rückrufaktion Gefährliche Produkte 2 
Mahnspesen-Höhe Unabhängig vom geschuldeten Betrag Tipps nonstop 1 
Marmitek Music Airlink Bindeglied zwischen zwei Welten Kurz & Knapp 7 
Maroniofen und Messer Helfer beim Maroni braten Kurz & Knapp 12 
Martello Wasserbehälter der Kaffeemaschine Vor den Vorhang 7 
Mayer & Co. Beschläge GmbH Fensterbeschlag Vor den Vorhang 11 
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Mazda, Smart Kfz-Rückrufaktion Gefährliche Produkte 8 
Mediashop.tv: Nackenkissen nicht geliefert Sechs Wochen vetröstet Ein Fall für Konsument 11 
MediathekView Online fernsehen Computertipp 1 
Medikamente In Österreich teurer als in EU Kurz & Knapp 6 
Medikamente im Internet Onlineapotheken in Österreich Kurz & Knapp 8 
Medikamente: Aleve Filmtabletten Bei arthrosebedingten Schmerzen Test|Nebenwirkungen 7 
Medikamente: Alpinamed Hustenlöser Bei Husten Test|Nebenwirkungen 12 
Medikamente: Bisolvon Hustenlöser Saft Bei Husten Test|Nebenwirkungen 1 
Medikamente: Ceremin Filmtabletten Sauerstoff fürs Gehirn? Test|Nebenwirkungen 5 
Medikamente: Coldangin Bei Halsentzündungen Test|Nebenwirkungen 11 
Medikamente: Ethanol 70 % Zur Desinfektion von Haut und Wunden Test|Nebenwirkungen 6 
Medikamente: Exoderil Bei Pilzinfektionen wie Fußpilz Test|Nebenwirkungen 9 
Medikamente: Fluimucil Bei Husten Test|Nebenwirkungen 3 
Medikamente: Ratiosoft Nasenspray Bei Schnupfen Test|Nebenwirkungen 2 
Medikamente: Regaine Männer Schaum Bei Haarausfall, äußerlich aufzutragen Test|Nebenwirkungen 8 
Medikamente: Sedogelat Bei Nervosität, Unruhe und Schlafstörungen Test|Nebenwirkungen 10 
Medikamente: Sialin-Sigma Lösung Bei Mundtrockenheit Test|Nebenwirkungen 4 
Medikamenteneinnahme Hilfe bei Schluckproblemen Kurz & Knapp 2 
Medisana, fsms Luftbefeuchter Vor den Vorhang 9 
Microsoft Word Formulare erstellen Computertipp 6 
Milchersatz: Mandel-, Soja-, Reisdrinks Alternativen zu Kuhmilch Test 11 
Minka Stange von Dachbodentreppe Vor den Vorhang 7 
Möbel Ludwig: Kasten Doch keine Gutschrift Ein Fall für Konsument 12 
Mobiles Internet Unbegrenztes Surfen Hinter den Vorhang 12 
Mobilfunk: Anbieterwechsel Ohne Störung Test 10 
Mobilfunk-Sendeanlagen Chance für Vorsorgeprinzip Kurz & Knapp 6 
Mokkamaschinen Aluminiumbelastung gering Kurz & Knapp 5 
Moringa: Nahrungsergänzungsmittel Kein Wunder Kurz & Knapp 9 
MPC: Gegendarstellung Veröffentlichung begehrt Report 3 
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MPC: Sammelaktion Strafanzeige eingebracht Report 3 
Mundgeruch: Zungenreinigung Es liegt auf der Zunge Report 1 
myUhrzeit.de: Verdacht auf Betrug Spesen statt Luxusuhr Vorsicht, Falle! 9 
Nachbarschaft: hohe Zäune Abgegrenzt Cartoon 7 
Nachbarschaftshilfe im Ethik-Report Talent statt Geld Report 10 
Nachbarschaftsrecht Wenn der Ball bei Gericht liegt Report 3 
Nachbarschaftsrecht: Zäune Alles hat Grenzen Report 7 
Nachbarschaftsverhältnis Gut oder schlecht? Online-Umfrage 8 
Nachhaltig reisen Auf die sanfte Tour Report 6 
Nagellackentferner Der Lack muss ab Test 8 
Nagellackentferner Gestern und heute Cartoon 8 
Nahrungsergänzungsmittel Nehmen Sie welche? Online-Umfrage 2 
Nassgriff bei Winterreifen Verbessern Cartoon 10 
Navi-Apps Sie haben Ihr Ziel erreicht Test 2 
Neuer Geschäftsführer: Rainer Spenger Zukunftsfit werden Intern 11 
Neuroth Geld zurück nach Todesfall Vor den Vorhang 4 
Nikon: Gefälschte Kameras Warnung Kurz & Knapp 4 
Nikon-Objektiv Update gegen Unschärfe Kurz & Knapp 8 
Nintendo Wii: GameCube Controller Adapter nicht mehr erhältlich Ein Fall für Konsument 5 
Nissan Kfz-Rückrufaktion Gefährliche Produkte 7 
Nokia Here für Android Auf dem richtigen Weg Kurz & Knapp 5 
Nöm Schlagobers länger frisch Mit Verdickungsmittel Lebensmittel-Check 4 
Northland: Jackennähte Undicht Ein Fall für Konsument 12 
Novus Dahle GmbH & Co. KG Bleistiftspitzmaschine Vor den Vorhang 8 
Nüsse (K)ein Schimmel-Alarm Test 12 
Nussknacker Günstig knackt gut Test 10 
NV Immobilien: Rollos unbrauchbar Kosten doch noch ersetzt Ein Fall für Konsument 7 
ÖBB-Postbus: Airport-Lines Keine Haftung für Koffer Ein Fall für Konsument 8 
Obsoleszenz: In Frankreich verboten Als Betrug geahndet Kurz & Knapp 10 
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Obsoleszenz: Virtuelle Sollbruchstelle Kommentar von G. Schönfeldinger Aufgespiesst 4 
Office-App Gratis für Mobilgeräte Kurz & Knapp 1 
Öffi-Fahrscheine: Abgelaufen Verlust der Gültigkeit Tipps nonstop 5 
Ökostromförderung Haushalte zahlen Kurz & Knapp 2 
Olivenöl Wilde Mischung Test 5 
Olivenöl Satte Preise Kurz & Knapp 6 
Olivenöl, Farbstoffe in Colagetränken und 
Sonnenbrillen Kommentar von Chefredakteur Gerhard Früholz Intern 5 
Olivenöl: Mamma mia! Kommentar von E. Spanlang Aufgespiesst 5 
Olivenöl: Nachtest Gut gemischt Test 8 
Online-Bestellungen im Ausland Buybuy Post! Report 3 
Online-Buchhandel Es muss nicht immer Amazon sein Report 5 
Onlineshopping Einmal hin und retour Test 12 
Online-Vertragsservice Hilfe im Abo-Dschungel Report 12 
Operation: Komplikation Nicht ernst genommen Aus der Patientenanwaltschaft 11 
Outlook: Alte E-Mails übersiedeln Office 2003 geht in Pension Computertipp 12 
Palliativmedizin: Kinder und Jugendliche Von der Kindheit in den Tod Report 2 
Palliativmedizin: Mobile Palliativ- und 
Hospizteams, Tageshospize Begleitung bis zum Schluss Report 1 
Palme Neue Dichtungen Vor den Vorhang 4 
Palmers Freiflug-Aktion: Inspire Europe Erst bestätigt, dann storniert Ein Fall für Konsument 9 
Pampers-Windeln Mogelpackung des Jahres Kurz & Knapp 4 
Patientenverfügung Selbstbestimmt bis zum Ende Report 11 
Paul Hartmann Blutdruckmessgerät Vor den Vorhang 2 
Paulmann Lampen Abdeck-Glasscheiben Vor den Vorhang 5 
Payer Internat. Technologies Rasierer Vor den Vorhang 9 
PayPal Europa: Überweisung gescheitert Systemfehler doch noch behoben Ein Fall für Konsument 3 
Pellets-Lager: Kohlenmonoxid Giftige Gase Tipps nonstop 1 
Pelze Als der Mensch noch Fellkleid trug Kunde König 11 
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Pelzhandel Ein blutiges Geschäft Report 11 
Pensionskonto: Beratung Kein Grund zur Panik Test 6 
Pflanzliche Körperöle Unreinheiten Test 6 
Pflegegeld Tropfen auf den heißen Stein Report 4 
Pflegeversicherung Pflegefall Report 2 
Philips Austria Defekten Staubsaugerschlauch ersetzt Ein Fall für Konsument 2 
Police Squad Action Spielzeug-Set Rückrufaktion Gefährliche Produkte 1 
Pollmann Uhr Vor den Vorhang 12 
Postamt und easybank Geldbörse liegen gelassen Vor den Vorhang 1 
Prinzessin Sternenzauber magische Badefarbe Lila Lila Haut Kurz & Knapp 10 
Haushaltsversicherung: Privathaftpflicht Tätigkeitsschaden nicht gedeckt Tipps nonstop 10 
Proflex Seniorenprodukte: Sitzbadewanne Rücktritt vom Vertrag verweigert Ein Fall für Konsument 8 
Programmfenster anpassen Größe und Position ändern Computertipp 4 
Proxxon Motorschaden bei Dekupiersäge Vor den Vorhang 5 
PSI24.com Garantiert keine Reparatur Hinter den Vorhang 10 
Psychisch Kranke im Spital Personal und Patienten überfordert Aus der Patientenanwaltschaft 8 
Raddiebe Ein Drittel bestohlen Kurz & Knapp 10 
Radio: keine Rundfunkgebühr bei Computer Gericht hob GIS-Bescheid auf Kurz & Knapp 9 
Raiffeisen NÖ/Wien: Wasser im Safe Kundin blieb auf Schaden sitzen Ein Fall für Konsument 3 
Rapunzel Polenta Rückrufaktion Gefährliche Produkte 4 
Ratenkauf Unverschämt teuer Kurz & Knapp 1 
Rauchen Zu zweit leichter aufhören Kurz & Knapp 7 
Räuchertofu von Alnatura Mögliche allergische Reaktionen Gefährliche Produkte 12 
Rauchverbot in der Gastronomie Welche Regeln sollten herrschen? Online-Umfrage 3 
Rausch und Erkältung Immunabwehr geschwächt Kurz & Knapp 3 
Reckitt Benckiser Batterien und Nachfüllflasche für Seifenspender Vor den Vorhang 10 
Red Zac Stohlhofer: Dyson Staubsauger Schwacher Akku Ein Fall für Konsument 11 
Reicher Funkempfänger ausgetauscht Vor den Vorhang 4 
Reisebüro: Angelika Plotz Gutschein abgelaufen Vor den Vorhang 2 
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Reisekasse: Geld im Ausland Der richtige Mix Report 6 
Reisepreis: Irrtum des Veranstalters Vertragsanfechtung und neues Angebot Tipps nonstop 8 
Reisepreiserhöhung Rechtliche Aspekte Tipps nonstop 6 
Reiserecht Geld für Ärger Report 8 
Reiseversicherung: Berlin Direkt Automatische Verlängerung Vorsicht, Falle! 7 
Rentenversicherung Nur Garantiertes zählt Report 3 
Renz Metallwarenfabrik Neue Dichtung Vor den Vorhang 4 
Rolf Benz Sitzgarnitur Vor den Vorhang 6 
Rollmops Tubenschlüssel Geschicktes Küchenwerkzeug Kurz & Knapp 1 
Röntgen, Schall & Co Bilder von innen Report 11 
Rösle Flambierbrenner Vor den Vorhang 7 
Rückholaktion: Millionen Euro erkämpft Ihr Geld, unser Geld Intern 4 
Rücknahme nur mit Originalverpackung Gesetzliche Regelung? Tipps nonstop 2 
Rundfunkgebühren Unerhört Aufgespiesst 2 
Sail & Surf Scooter-Bremse gebrochen Vor den Vorhang 3 
Salami-Pizza Italien für daheim Kurz & Knapp 7 
Salat länger frisch halten Tipps und Tricks Tipps nonstop 7 
Sammelklagen:  In der Schublade Kommentar von B. Matuschak Aufgespiesst 6 
Samsung Privates "Salzamt" Hinter den Vorhang 9 
Saturn Plattenspieler Vor den Vorhang 8 
Saugroboter Ganz allein zu Haus Test 3 
Saugroboter, Skihelme, Winterreifen ... Ihre Meinung ist uns wichtig Leserbriefe 5 
Scarpa Skistiefel Rückrufaktion Gefährliche Produkte 4 
Schadenersatzleistung Selbstverursachte Schäden Tipps nonstop 6 
Schenken und vererben in der Familie Grunderwerbsteuer steigt Bare Münze|Report 7 
Schneeräumung Eigentümer in der Pflicht Report 1 
Schokolade: weiße Flecken Schimmel oder nur Fettreif? Tipps nonstop 2 
Schönheitschirurgen: Beratungsqualität Mehr als nur Schönheitsfehler Test 5 
Schuh: Think! Chilli Schnürer Der erste Schuh mit Umweltzeichen Kurz & Knapp 9 
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Schülerwettbewerb JETZT TESTE ICH! Konsum kritisch prüfen JETZT TESTE ICH 10 
Schwaiger Antennen und Zubehör Sat-Finder Vor den Vorhang 12 
Schwarztee Mit Schadstoffen Kurz & Knapp 2 
Schweizer Wohnen billig Kurz & Knapp 7 
Scott Fahrradhelme Rückrufaktion Gefährliche Produkte 4 
Seat24 Letzter Aufruf: Kundenservice Hinter den Vorhang 5 
Seniorenkredite Unter Vorbehalt Report 1 
Sexting Internet-Trend mit Risiko Kurz & Knapp 4 
Sicherheitspakete (Android): Handy und Tablet Mobile Security - sinnvolle Extras gegen Aufpreis Test 10 
Sicherheitssoftware: Virenschutz Schutz mit Nebenwirkungen Test 5 
sigikid Stofftier mit Spieluhr Vor den Vorhang 7 
Sigma Elektro GmbH Fahrradcomputer und -lampe ersetzt Vor den Vorhang 5 
Siku Spielzeugtraktor kaputt Vor den Vorhang 3 
SIM-Karten: Schutz vor Missbrauch Schnell handeln im Ernstfall Tipps nonstop 1 
Sirius Camembert Versteckte Preiserhöhung Lebensmittel-Check 9 
Sitzen am Arbeitsplatz Ist ungesund und macht krank Kurz & Knapp 11 
Sitzkissen im Auto ausreichend? Mögliche Lösung Tipps nonstop 9 
Skigebiete Immer größer Report 12 
Skikurs: Versicherung Notwendig oder nicht? Tipps nonstop 3 
Skiny Austria Boxer Shorts gerissen Vor den Vorhang 1 
Skischuhe kaufen Entspannt abfahren Report 12 
Sky Österreich Zwangsbeglückt Ein Fall für Konsument 2 
Sky Österreich Fernsehen: Abo-Kündigung Trotzdem Gebühr verrechnet Ein Fall für Konsument 9 
Sky: Preiserhöhung gesetzwidrig und unwirksam VKI Klage erfolgreich Kurz & Knapp 10 
Smartphone und Selfie-Wahn Selbst ist der Mann Cartoon 6 
Smartphone: Fotografieren mit Handy Nicht nur für Schnappschüsse Test 6 
Smartphones Jetzt sind die Tarife HoT Test 6 
Smartphones Attraktives abseits von Apple und Samsung Test 10 
Smartphones, iPhones und iPads Apple und der Rest der Welt Test 2 
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Smartphonetest Neuigkeit abseits von Apple und Samsung Kurz & Knapp 10 
Smartphone-User Selektives Angebot in Onlineshops Kurz & Knapp 1 
Sommerreifen Öko-Kompromiss Test 3 
Sonderklasse ohne Zusatzversicherung Kostenfalle Aus der Patientenanwaltschaft 12 
Song Contest 2015 Vorsicht beim Kartenkauf Kurz & Knapp 3 
Song Contest mit Umweltzeichen Bio-Lebensmittel Cartoon 5 
Sonnenschutzmittel 13 gute Schutzschirme Test 7 
Sony SmartBand SWR10 Überwacht auch in der Nacht Kurz & Knapp 3 
Soundbars Klangbilder Test 2 
Spam, Phishing, Betrug Neues KONSUMENT-Forum Kurz & Knapp 6 
Spar: 30 Millionen Euro Kartellstrafe Preisabsprachen bei Molkereiprodukten News 12 
Spar: Eier vom Wanderhuhn Von wegen Bio Kurz & Knapp 8 
Spar: Simpex-Bügeleisen Kurzschluss oder Kabelbrand möglich Gefährliche Produkte 11 
Sparen mit Inflationsschutz Keine Wunderwaffen Report 9 
Spenden Das Geschäft mit der Mildtätigkeit Report 12 
Spendenorganisationen Test der Stiftung Warentest Kurz & Knapp 1 
Spinat aufwärmen Gesundheitliche Aspekte Tipps nonstop 4 
Spital: Verständigungsprobleme Sprachbarrieren Aus der Patientenanwaltschaft 9 
Sport Nenner, therm-ic Skischuh-Heizung Vor den Vorhang 8 
Sports Experts Wanderschuhe Vor den Vorhang 10 
Sprossen Gar nicht ersprießlich Test 3 
SR Suntour Federgabeln Sturzgefahr Gefährliche Produkte 8 
Staubsauger Starke Sparer Test 7 
Steinbrener Schließe bei Bibel gebrochen Vor den Vorhang 3 
Steuerbescheid: Beschwerde Einspruch! Report 4 
Steuertipps: Doppelte Haushaltsführung Finanzielle Erleichterung Report 2 
Steuertipps: Geld zurück vom Finanzamt Gewusst wie Report 1 
Stokke Kinderwagen Rückrufaktion Gefährliche Produkte 3 
Storks Jewellery Center: Schmuck Glas statt Edelstein Ein Fall für Konsument 1 
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Strom- und Gasanbieter wechseln Weniger zahlen Online-Umfrage 4 
Stromverbrauch im Stand-by-Betrieb Lebensdauer von Geräten Tipps nonstop 6 
Stromverbrauch von Ladegeräten Leerlaufstrom Tipps nonstop 9 
Stromzähler selbst ablesen Gesetzliche Regelungen Tipps nonstop 8 
Supermärkte Gute Gefühle Kurz & Knapp 6 
Supermärkte in Afrika und Asien Mehr Übergewichtige Kurz & Knapp 7 
sureflap.co.uk Katzenklappe ersetzt Vor den Vorhang 5 
SUVs Gefährden Fußgänger Kurz & Knapp 12 
Swarovski Optik Fernglas repariert Vor den Vorhang 1 
Tablets Alles am Tablet Test 12 
Takata Airbags Tödliche Schlamperei Gefährliche Produkte 7 
Tastatur: englisch oder deutsch QWERTY oder QWERTZ? Computertipp 2 
Tchibo: Balkon-Bistro-Set Bruch der Rückenlehnen Gefährliche Produkte 9 
Tchibo Cafissimo Kapselkaffeemaschine Vor den Vorhang 11 
Tchibo/Eduscho Ultraschallzahnbürste: Ersatzbürstenlos Hinter den Vorhang 7 
Team 7 Steck-Knöpfe für Wandverbau Vor den Vorhang 6 
Teilen statt kaufen: Sharing Economy Nur an Bekannte Kurz & Knapp 8 
Teka Dunstabzug Vor den Vorhang 6 
Telefon-Vorwahl 0720 Ortsunabhängige Rufnummer Tipps nonstop 11 
Terrestrisches Digitalfernsehen Alternative zum Kabelfernsehen Tipps nonstop 2 
Testplakette neu Kommentar von Franz Floss Intern 3 
Thunfisch aus der Dose Bewusst genießen Report 10 
Tierpensionen in Wien und Niederösterreich Wenn die Katze in Pension geht Report 6 
Ting USB-Lesestift Vor den Vorhang 12 
Tiroler Glashütte Riedel-Glaskrug Vor den Vorhang 7 
TomTom Navi-App Alles neu bei TomTom Kurz & Knapp 7 
TomTom: Motorradnavigation Fahrt ins Blaue Die Zitrone 6 
Tpal Außenleuchte Vor den Vorhang 6 
Treibstoffverbrauch bei Fiat und VW Rückzahlungen erwirken Kurz & Knapp 1 



Titel Untertitel Rubrik Monat 
 

 
KONSUMENT– Jahresinhaltsverzeichnis 2015 (online unter:  www.konsument.at/jahresinhalt)                       Seite  23 

Trek-Fahrräder Radblockade durch Schnellspanner Gefährliche Produkte 6 
Trinkwasser im Haus Wasser muss fließen Report 9 
Trinkwasser: Leitung oder Brunnen Alles unter Kontrolle? Report 11 
Troppacher SB-Tankstelle 40 statt 22 Euro abgebucht Vor den Vorhang 5 
TV und Internet Machen dumm Kurz & Knapp 11 
TV: Praxistipp USB-Recording Trick gegen den TV-Frust Report 1 
TV-Geräte Abgemagert Test 1 
TV-Geräte Produktfinder Produktfinder|Test 2 
TV-Geräte Vergängliche Trends Test 12 
TV-Geräte: Energieeffizienz Energiesparende Fernseher Tipps nonstop 3 
Umweltzeichen: Song Contest Der Musikwettbewerb wird grün Report 5 
Umweltzeichen-Richtlinie neu Mobilitätspreis für VKI Kurz & Knapp 11 
Unabhängiger Konsumentenschutz Kostet Geld, bringt Geld Intern 12 
Universal Trends Phlat Ball Vor den Vorhang 10 
UPC: Internetstörung Gestörte Beziehung Hinter den Vorhang 11 
USA Hygiene im Krankenhaus Kurz & Knapp 10 
VAV Versicherung: Parkschaden nicht 
übernommen Klag mich doch! Ein Fall für Konsument 5 
Vegane Produkte Immer mehr Angebot Kurz & Knapp 10 
Vegeta Gewürzmittel Verdacht auf Salmonellen Gefährliche Produkte 8 
Verdauungsbeschwerden Wenn der Bauch zwickt Report 1 
Verkehrssicherheit in Europa Sicheres Malta Kurz & Knapp 8 
Verkürzte Lebensdauer Signale sind gut ... Aufgespiesst 10 
Versicherungs-Check Was Sie wirklich brauchen Report 8 
Video on Demand Streaming-Angebote im Vergleich Test 7 
Virenschutz: AVG verkauft Nutzerdaten Vertrauensbruch Aufgespiesst 12 
VKI-Aktion Energiekosten-Stop Bestbieter stehen fest Kurz & Knapp 4 
VKI-Erfolgsbilanz: 55 Millionen Euro für Sie Unrechtsgewinne zurückgeholt Report 4 
Volksbanken-Lebensversicherung der ERGO/ÖVAG Bruchlandung mit Rocket Report 10 
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Vollwaschmittel Weiß, weißer, Ariel Compact Kurz & Knapp 2 
Vorsorgewohnung oder Immobilienfonds? Betongold statt Sparbuch? Report 8 
VW-Abgasskandal Kaufbeeinflussung? Online-Umfrage 12 
VW-Sammelaktion VKI: Mit Vollgas für die Konsumenten  KONSUMENT & VKI 11 
VW-Skandal Als die Autos lügen lernten Kunde König 12 
W. Drab - Alt Wiener Gusswaren Dämpfungsgummis für Gartenbassena Vor den Vorhang 4 
Walker Schulrucksack Vor den Vorhang 6 
Warmwasser als Trinkwasser verwenden Ungeeignet Tipps nonstop 10 
Wäschetrockner Raue Preisunterschiede Test 10 
Wasserfilter Volle Kanne, leere Versprechungen Report 8 
Wasserhärte: Ablagerungen Kampf dem Kalk Report 7 
Wasserschaden: Behebung Versicherungsrechtliche Aspekte Tipps nonstop 10 
Wechseljahr-Beschwerden Hitzewallungen Fakten-Check Medizin 9 
Weihnachten Bringt Umsatz Kurz & Knapp 12 
Wellnesshotels setzen auf Käfigeier 50 Hotels untersucht Kurz & Knapp 12 
Werbefahrten Der alte Schmäh Report 8 
Werbefahrten Welche Erfahrungen haben Sie gemacht? Online-Umfrage 9 
Werbung an Schulen Immer und überall Cartoon 9 
Werbung an Schulen: VKI-Aktion Werbepause Report 9 
Westbahn Bahntickets zurückgenommen Vor den Vorhang 3 
Wiener Neustädter Sparkasse Am gesunden Empfinden vorbei gebucht Hinter den Vorhang 6 
Wiener Städtische Danke, es hat mich sehr gefreut Aufgespiesst 3 
Wienwert Substanz Anleihe V Hohes Risiko, wenig Info, irreführende Werbung Bare Münze 2 
Willy Supper Naht des Anzuges aufgelöst Vor den Vorhang 3 
Windenergie Überholt Atomkraft Kurz & Knapp 5 
Windows 10 Offene Fenster Report 11 
Windows 7 Ende des Mainstreamsupports Kurz & Knapp 3 
Windows 8.1 Spracheinstellungen Computertipp 5 
Winterreifen Wintermärchen Test 10 
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Wistiki: Verloren und verlegt Schlüssel und Geldbörse wiederfinden Kurz & Knapp 12 
Wittmann Armlehne einer Ledersitzgruppe Vor den Vorhang 11 
Wohnungsvermietung Auf Partnersuche Report 5 
Word Brüche darstellen Computertipp 9 
Word Bilder platzieren Computertipp 10 
Wurstkonsum in Österreich 21.000 Tonnen für € 155,5 Mio. Kurz & Knapp 5 
Wurzinger Automatischer Türöffner Vor den Vorhang 5 
XXX-Lutz Sitzgarnitur und Küche Vor den Vorhang 6 
Yaoyao Lachs Maki Eingefärbt Lebensmittel-Check 2 
Zahnbehandlung: Lokalanästhesie Keine Angst vor der Spritze Report 3 
Zahnpasten Die Fluorid-Frage Test 7 
Zahnprothese: im Spital verloren Kostenersatz Aus der Patientenanwaltschaft 7 
Zahnreinigung Schützt vor Krebs Kurz & Knapp 1 
Zahnschäden bei der Narkose Anspruch auf Schadenersatz Aus der Patientenanwaltschaft 2 
Zinssatzänderungen Gesetzliche Regelungen Tipps nonstop 5 
Zitrusfrüchte: Unbehandelte Hinweis "Schale nach der Ernte unbehandelt" Tipps nonstop 12 
Zukunftsprognosen Die Zukunft ist so unzuverlässig! Kunde König 6 
Zungenreinigung Geht auch anders Cartoon 1 
Zurück zum Ursprung Tauernquelle Bio-
Mineralwasser Was heißt da bio? Lebensmittel-Check 10 
Zweibrüder Optoelectronics Stablampe Vor den Vorhang 12 
 


