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Titel Untertitel Rubrik Monat 
24h-Notdienst Zakhir Mutaskhanov Überteuerte Rechnungen Report 4 
24h-Notdienst Kurzer Einsatz, hohe Rechnung Cartoon 4 
24-Stunden-Pflege: Magensonde Schwere Mängel Patientenrecht 6 
3M Österreich Tischabroller De Luxe Vor den Vorhang 11 
A1 Hybrid-Boost Entspanntes Warten auf Glasfaser Kurz & Knapp 4 
A1 Telekom Austria: Glasfaser Verrechnungsfehler Ein Fall für Konsument 7 
A1 Mobilfunkvertrag Kommunikation per Briefpost Hinter den Vorhang 9 
ABUS bzw. Smartwares: Kohlenmonoxid-Melder Fehlfunktionsgefahr Gefährliche Produkte 5 
Acrylamid Aufregung um Pommes frites & Co Kurz & Knapp 9 
AGB: Kleingedrucktes Kommentar von G. Früholz Aufgespiesst 9 
Air Berlin Flugbetrieb eingestellt Kurz & Knapp 11 
Akku-Rasenmäher Freiheit mit Grenzen Test 5 
Alete Rote Früchte Mit Antioxidationsmittel Lebensmittel-Check 9 
Alexa, Cortana, Siri, Google Assistant: menschlich 
betrachtet 

Kommentar von Gernot Schönfeldinger Bits & Bytes 12 

Allergien Hilfe durch pflanzliche Medikamente? Fakten-Check Medizin 10 
Allergietests für zu Hause Finger weg Test 12 
Allianz Elementar Lebensversicherung: Laufzeit 24 statt 10 Jahre Ein Fall für Konsument 1 
Allianz Elementar Versicherung: Kündigungstermin Korrigiert Ein Fall für Konsument 5 
Amashaufer Dampfgarer Vor den Vorhang 11 
Amazon: Kundenkonto gesperrt Zu viele Rücksendungen Hinter den Vorhang 1 
Amtsgeheimnis Das Schweigen der Ämter Report 1 
Amway Gourmet Kochset Vor den Vorhang 10 
Android 8.0 Oreo Neue Update-Ära beginnt Kurz & Knapp 10 
Android: Schnappschuss ohne Ortsdaten Standort in den Metadaten Smartphone-Tipp 11 
Android-Apps für die Reise Wissen, wo‘s langgeht Report 7 

http://www.konsument.at/
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Android-Apps: 100 Empfehlungen Für alle Fälle Report 4 
Anfi Vacation Clubs auf Gran Canaria Nichts unterschreiben Kurz & Knapp 5 
Anti-Schuppen-Shampoos Gute Wirkung um wenig Geld Test 12 
AOC: Monitore PDS 241 und PDS 271 Stromschlaggefahr Gefährliche Produkte 11 
Apoolco GmbH Zodiac Vortex Poolroboter Vor den Vorhang 5 
Apple: iPhone 6s Geräteprobleme Gefährliche Produkte 1 
Apps gegen Kindstod Unzuverlässige Messungen Kurz & Knapp 5 
Arbeitnehmerveranlagung Rückzahlung ohne Antrag Kurz & Knapp 7 
Arcom Vertriebs GmbH In Kulanz repariert Vor den Vorhang 1 
Art & Style Trendmoden: Doc Martens Schuhe mit Lackschaden Ein Fall für Konsument 5 
aspiria nonfood GmbH Elektrisches Dartspiel Vor den Vorhang 6 
Audi, BMW, Mazda und Mercedes-Benz Kfz-Rückrufaktion Gefährliche Produkte 9 
Audi, Ford, Honda, Mazda und Toyota  Kfz-Rückrufaktion Gefährliche Produkte 6 
Audi, Harley Davidson und Skoda Kfz-Rückrufaktion Gefährliche Produkte 8 
Audio Tuning Vertriebs GesmbH Plattenspieler Vor den Vorhang 9 
Audio-Konverter Rettung für die Hi-Fi-Anlage Kurz & Knapp 12 
Augen-Make-up-Entferner Gut abgeschminkt Test 11 
Austrian Airlines Kaufpreis erstattet Vor den Vorhang 1 
Austrian Airlines Ausgleichzahlungen verzögert Ein Fall für Konsument 3 
Austrian Airlines: Computer ausgefallen Ausgleichszahlung bitte warten Ein Fall für Konsument 1 
Austrian Airlines: krank geworden, Flug versäumt Falsch beraten Ein Fall für Konsument 12 
Autobahnmaut im Ausland Ärger mit dem Pickerl Report 5 
Autohaus Frauenschuh Kostenlose Starthilfe Vor den Vorhang 1 
Autokindersitze Zwei Normen im Duell Test 6 
Autokindersitze Drei Viertel sind "gut" Test 11 
Autokindersitze: Zwei mit Sicherheitsrisiko VKI warnt Gefährliche Produkte 9 
Autoland Jenbach Tirol Kostenübernahme bei Getriebeschaden Vor den Vorhang 3 
Autospengler in Tirol Eine Delle, viele Preise Test 12 
Avocados Boom mit fatalen Folgen Report 7 
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Bahntarife: von Österreich nach Deutschland Preisunterschiede für denselben Zug Report 4 
Bananen Giftige Ernte Report 11 
Bank Austria, Bahntarife, Heizkosten, 
Verpackungsärger 

Ihre Meinung ist uns wichtig Leserbriefe 5 

Bank Austria: Mit Musikberieselung Bankomatkarte eingezogen Aufgespiesst 3 
Bankenprofite in Kroatien Verbraucherverband klagt Kurz & Knapp 4 
Bankomatkarten: V PAY Neue Konkurrenz Report 3 
Bargeld: Geht es ohne? Ein Kommentar von M. Stingl Aufgespiesst 10 
Bargeld-Abschaffung, Förder-Abo, KONSUMENT 
neu, Verpackungen ... 

Ihre Meinung ist uns wichtig Leserbriefe 12 

Bargeld-Abschaffung: Wer profitiert? Ohne Moos nix los Report 10 
Batterien: Alkaline Mikro-AAA Kalt erwischt Test 7 
Baumarkt: Heinrich Gutscher Baustoffe - 
Bodenplatten 

Nach Verlegung schadhaft Ein Fall für Konsument 12 

Bausparen Lahm in jeder Hinsicht Report 2 
Bawag P.S.K.: Klage EuGH gibt dem VKI recht Kurz & Knapp 4 
BAWAG, LayBag, Preisvergleich, Smoothies ... Ihre Meinung ist uns wichtig Leserbriefe 2 
BAWAG: Sammelaktion Unzulässige Verzugszinsen und Mahnspesen Kurz & Knapp 5 
BAWAG: Verzugszinsen und Mahnkosten VKI-Sammelaktion Kurz & Knapp 9 
BAWAG-Zahlscheine, LED-Lampen, ÖBB-
Buchungsportal ... 

Ihre Meinung ist uns wichtig Leserbriefe 1 

BBT-Europa: Tor nicht geliefert Hinter verschlossenen Toren Hinter den Vorhang 4 
BBT-Europa: Ware nicht geliefert Geld über EU-Verfahren zurück Ein Fall für Konsument 11 
Begräbnis: Schwarzer Humor ... ... macht es erträglicher Kunde König 11 
Behandlungsmethode Operieren oder nicht? Patientenrecht 1 
Behandlungsungleichheit Bessere Therapie durch Kuvertmedizin? Patientenrecht 12 
Bekleidung Kritierien für den Kauf Online-Umfrage 2 
Bekleidungsindustrie in Italien Ausbeutung wie in Südostasien Report 1 
Beratungsdiebstahl Kunden lassen sich beraten, kaufen aber im 

Internet 
Kurz & Knapp 9 
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Berndorf Besteck Vor den Vorhang 4 
Bestatter: Der Tod ist immer noch ein gutes 
Geschäft 

Kommentar von Elisabeth Spanlang Editorial 11 

Bestattung Der letzte Weg Report 11 
Bestattungskosten Sparbuch schlägt Versicherung Report 11 
Betriebliche Vorsorgekassen Jetzt wechseln? Kurz & Knapp 6 
Bezahlen im Supermarkt Welches Zahlungsmittel verwenden Sie? Online-Umfrage 5 
Bezahlen mit Smartphone und Tablet Total digital Kurz & Knapp 1 
Big One Company Freizeit: Kindergeburtstag Party verpatzt Ein Fall für Konsument 2 
Bilder aus Dateien kopieren Word, HTML, PDF Computer-Tipp 10 
Bipa: Schnullerbox geschmolzen Keine Reaktion Hinter den Vorhang 3 
Bisphenol A: Kassabons belastet In die Hand genommen Test 6 
Blanco Küchenspüle Vor den Vorhang 11 
Blaues Licht Schlafbeeinträchtigung? Fakten-Check Medizin 8 
Blogs auf vki.at: aus dem Alltag, aber nicht 
alltäglich 

Kommentar von Gernot Schönfeldinger Editorial 4 

Blutdruck-Apps Smartes Protokoll Test 8 
BMW, Continental, Ford und Honda Kfz-Rückrufaktion Gefährliche Produkte 11 
BMW, Honda, Porsche und Yamaha Kfz-Rückrufaktion Gefährliche Produkte 4 
BMW, Renault und VW Kfz-Rückrufaktion Gefährliche Produkte 2 
BMW, Rolls-Royce und Toyota Kfz-Rückrufaktion Gefährliche Produkte 1 
Boehringer Ingelheim: Mucosolvan Lutschpastillen Wirkstoffgehaltsverlust Gefährliche Produkte 8 
Bofrost: Himbeeren Gesundheitsgefahr Gefährliche Produkte 7 
Booking.com - Hotel Villas Almar Individueller Tageskurs Hinter den Vorhang 10 
Bosch/Siemens: Gasherde Explosionsgefahr Gefährliche Produkte 4 
Bosch: Wartungsvertrag Irrtümlich storniert Ein Fall für Konsument 6 
Bosch: Winkelschleifer Gefahr von Schnittverletzungen Gefährliche Produkte 2 
Bosch: Winkelschleifer Verletzungsgefahr Gefährliche Produkte 6 
Bose Richtige Farbe Vor den Vorhang 2 
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Brajlovic Austria: Fleischprodukte Gesundheitsgefahr Gefährliche Produkte 6 
Brot: Haltbarkeit Je nach Sorte verschieden Tipps nonstop 12 
Buch "Einfach öko" Einfache Tipps für den Alltag Kurz & Knapp 6 
Buch: "Abschied vom eindimensionalen 
Verbraucher" 

Buchreihe Kritische Verbraucherforschung Kurz & Knapp 3 

Buchbinder/Terstappen Ins Schweigen navigiert Hinter den Vorhang 10 
Buchclub Donauland Miese Tricks Report 12 
Buntstifte Verantwortungslos Aufgespiesst 8 
Buntstifte Durchgefallen Test 8 
Butter Alles in Butter Test 6 
Butter, Penny Sonderangebote, Roaming ... Ihre Meinung ist uns wichtig Leserbriefe 8 
Butter: große Vielfalt, geheimnisvolle Namen Kommentar von Elisabeth Spanlang Editorial 6 
Cabanossi & Co Beliebte Klassiker Kurz & Knapp 4 
Chicco: Cosmos-Autokindersitz Verletzungsgefahr Gefährliche Produkte 8 
Choceur Gefüllte Vollmilchschokolade Karamell Mit Alkohol Lebensmittel-Check 2 
Christbaumkauf Ökologische Faktoren Kurz & Knapp 12 
Citroën, Maserati und Mercedes Kfz-Rückrufaktion Gefährliche Produkte 10 
Citroën, Mercedes und Suzuki Kfz-Rückrufaktion Gefährliche Produkte 5 
CO2-Fußabdruck bei Flugreisen Jeder Dritte fliegt nicht Kurz & Knapp 9 
Computer-Tipps, Teil 2 Fit am PC Report 10 
ComStern.at: Smartphone-Service Teure Fehldiagnose Hinter den Vorhang 5 
Conrad Electronic Plattenspieler Vor den Vorhang 3 
Cratoni Fahrradhelm Vor den Vorhang 4 
CS-Immobilien Wir verkaufen Ihr Haus Hinter den Vorhang 10 
Cube Mountainbike Vor den Vorhang 7 
Cuisinart: Stabmixer Verletzungsgefahr Gefährliche Produkte 12 
Cyber Monday Vorsicht vor Online-Rabattfallen Kurz & Knapp 12 
Cyberport nicht kulant Garantiert keine Gewährleistung Hinter den Vorhang 8 
Dacia, Fiat und Renault Kfz-Rückrufaktion Gefährliche Produkte 12 
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Dampfbügeleisen auf Männerart Anderer Zugang Cartoon 2 
Dampfbügeleisen und Dampfbügelstationen Faltenfrei Test 2 
Das gute alte Butterbrot Wenn das die Kühe wüssten! Kunde König 6 
Dateiversionsverlauf Back-up-Funktion Computer-Tipp 6 
Datenschutz: Persönliche Spuren löschen Daten weg vom Mac Report 1 
Davosa Armbanduhr Vor den Vorhang 12 

  
Demenz Mit Respekt behandeln Report 1 
Demenz im Krankenhaus Kein Mensch ist wie der andere Report 3 
Demenz: Leben mit Alzheimer Interview: "Ich muss das so nehmen" Report 6 
designimdorf: Tischlampe WOODY Stromschlaggefahr Gefährliche Produkte 6 
Diesel-Land Österreich Steuerprivileg Kurz & Knapp 3 
Digitale Bildbearbeitung Buntes Treiben ohne Farbe Report 2 
Digitaler Nachlass Facebook macht den Anfang Computer-Tipp 8 
Digitalkameras Schöne Urlaubserinnerungen Test 7 
Digitalkameras Scharfe Angebote für alle Fälle Test 12 
dm Hygienereiniger Vor den Vorhang 6 
dm: Bio Linseneintopf Gesundheitsgefahr Gefährliche Produkte 11 
dm-Fotoservice: Versandkosten Automatisch teurer Die Zitrone 4 
Downloadgeschwindigkeiten Angaben in Megabit pro Sekunde Tipps nonstop 4 
Drohnen Das könnte lustig werden! Kunde König 5 
Drohnen und Selbstjustiz Rechtliche Bestimmungen Tipps nonstop 7 
Drohnen von DJI Kundensupport abgestürzt Die Zitrone 9 
Drohnen: Kaufberatung Brummen am Himmel Report 5 
Drucker und Scanner: ältere Geräte retten Keine aktuellen Treiber mehr Computer-Tipp 9 
Duzen oder Siezen Stört Sie das "Du"? Online-Umfrage 4 
DVB-T2-Settop-Boxen Einfach fernsehen war gestern Test 3 
DVB-T2-Zimmerantennen Für scharfe Bilder Test 4 
E-Bikes Höheres Risiko durch Tuning-Kits Kurz & Knapp 12 
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Editions Atlas: Rechnung geschickt … ... aber keine Ware Ein Fall für Konsument 6 
EgeSun Gmbh: Morgenland Süße Aprikosenkerne Gesundheitsgefahr Gefährliche Produkte 10 
Eglo Leuchten Lampe Vor den Vorhang 7 
Einbaubacköfen Damit backen Sie´s Test 4 
Einbruchschutz: Staatliche Förderungen Geförderte Sicherheit Report 9 
Einlagensicherung im EU-Ausland Einheitliche Regelung Tipps nonstop 9 
Eintrittspreise für Sehenswürdigkeiten Wien am teuersten Kurz & Knapp 9 
Elektrische Zahnbürsten Schrubben gegen Karies Test 3 
Elektroautos: Bundesförderung Über 4 Mio. Euro Förderung ausgegeben Kurz & Knapp 11 
Elektrogeräte: Billigprodukte bedenklich Funkstörungen und Stromschläge Kurz & Knapp 3 
Elektronikprodukte: Österreich-Aufschlag Preisranking Kurz & Knapp 2 
Elektrorasierer Bart ab Test 6 
Elfenbein Jagd nach dem weißen Gold Report 9 
Elite Modelmanagement: Vertrag Verlängerung trotz Kündigung Ein Fall für Konsument 7 
E-Mail: Anonymer dank Wegwerfadressen Trashmail-Anbieter Computer-Tipp 11 
E-Mail-Dienste: Gmail, Posteo, GMX ... Datenschutz für einen Euro Test 2 
Energieeffizienzlabel Neue Bewertungsskala Kurz & Knapp 10 
Energiekosten-Stop 118.000 mal gespart Report 6 
Energiekosten-Stop 2017 Die Bestbieter Report 3 
Energiekosten-Stop, Palmöl, Backshop ... Ihre Meinung ist uns wichtig Leserbriefe 6 
Energiekostenstop: 118.000 wechselten Anbieter Konsumenten sparten 26,6 Mio. Euro Konsument & VKI 11 
Energiekosten-Stop: easy green, Maxenergy, 
goldgas und Montana 

Strom- und Gas-Bestbieter helfen sparen Kurz & Knapp 2 

Epson Ausgedienter Drucker Hinter den Vorhang 11 
Erbrecht: Fragen aus der Praxis Heikle Themen Report 1 
Ernährungsberatung: 16 Wiener Institute/Berater Von sehr gut bis verboten Test 9 
Erntehelfer Schwere Last, geringer Lohn Cartoon 8 
Erntehelfer aus Ungarn, Rumänien, ... Ausbeutung auf Österreichs Feldern Report 8 
Espresso-to-go Wie fair ist der Kaffee im Becher? Kurz & Knapp 12 
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Esprit: Lammlederhandschuhe Gesundheitsgefahr Gefährliche Produkte 5 
Essen in Öffis Belästigung? Online-Umfrage 9 
EU-Roamingregelung (Fast) wie zu Hause Report 7 
Europäische Reiseversicherung AG Komplettschutz-Standardversicherung Vor den Vorhang 12 
Extrawurst Mahlzeit! Test 5 
Faber-Castell Füllfeder Vor den Vorhang 8 
Fabrizio Trolley Vor den Vorhang 9 
Facebook: 65.000 Freunde Immer mehr Fans von KONSUMENT Konsument & VKI 11 
Fahrradhelme Gut behütet Test 5 
Fahrverbote in italienischen Städten Die Zonen-Falle Report 6 
Fairphone 2 Das nachhaltigere Smartphone Report 10 
Famous-Juweliere Armbanduhren Vor den Vorhang 10 
Fertigsalate Fette Überraschung Test 4 
Feuerschutz Jockel GmbH Feuerlöscher Vor den Vorhang 8 
Fiat Österreich und Autocenter Rupert Oblasser Fiat Panda Vor den Vorhang 5 
Fielmann Brille Vor den Vorhang 10 
Finanzvorsorgeprodukte Österreicher weiter zögerlich Kurz & Knapp 12 
Fischer Reisen Wien Stornokosten Vor den Vorhang 11 
Fitness Pur Betriebs GmbH: Vertragsstrafe Wegen vorzeitiger Kündigung? Ein Fall für Konsument 5 
Fitnesstracker für Kinder Mehr Schaden als Nutzen Kurz & Knapp 7 
Flaschenpfand: Auszahlung Rückgabe ohne Einkauf Tipps nonstop 9 
Fleisch: Marken und Logos Durchblick im Markendschungel Report 8 
Flugannullierungen Cancelled Report 8 
Fluggastrechte Ausgleich für Turbulenzen Report 10 
Fluglinien: Zufriedenheit Turkish auf Platz eins Kurz & Knapp 4 
Flugverkehr: Verspätungen Wer ist schuld? Kurz & Knapp 11 
Fohhn Beschallungsanlage Vor den Vorhang 9 
Fossil Store Uhr Vor den Vorhang 9 
Foto-Apps für das iPhone Bildschön Report 8 
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Freizeit-Versicherung: Unfallschutz s-Running-, s-Alpin Kurz & Knapp 11 
Frühjahrsputz: Unfallgefahr Ältere Frauen besonders gefährdet Kurz & Knapp 4 
Füllmengen Weit daneben Kurz & Knapp 1 
Füllmengen, Preiserhöhungen, UPC- Prozess ... Ihre Meinung ist uns wichtig Leserbriefe 3 
Funktionsjacke neu imprägnieren Vorgehensweise Tipps nonstop 2 
Funny Fashion: Kindermaske "61563" Gesundheitsgefahr Gefährliche Produkte 11 
Garten- und Freizeitprofi Gewächshaus Vor den Vorhang 10 
Gaunerzinken Zeichen an der Wand Report 8 
Geld anlegen: Mit gutem Gewissen Kommentar von Markus Stingl Aufgespiesst 11 
Geld nachhaltig anlegen: Beratung Banken wenig sattelfest Test 11 
Geldanlage: Barren-Münzen Münzhandelsgesellschaften Tipps nonstop 3 
Geldanlage: Was wurde aus 10.000€? Renditevergleich über 10 Jahre Report 9 
Geldanlagehit Immobilien Österreicher interessieren sich für Wohneigentum Kurz & Knapp 9 
Genveränderte Äpfel Weiß statt braun Kurz & Knapp 7 
Geschirrspüler Gut gespült, schwach getrocknet Test 9 
Geschirrspüler: Maschinenreiniger Flüssig schlägt Tab Kurz & Knapp 7 
Gesichtscremen für Männer Das Beste für den Mann Test 8 
Gewährleistung oder Garantie? Rechtliche Aspekte Tipps nonstop 5 
Gigaset MobileDock im Kurztest Schnurlose Handytelefonate Kurz & Knapp 1 
Girokonten: Spesen, Gebühren, Leistung Runter mit den Kosten! Report 7 
GIS Gebühren Info Forderung ausgebucht Ein Fall für Konsument 3 
GIS: Gebührenbefreiung Verspätet beantragt Ein Fall für Konsument 9 
Glatz GmbH & Co KG: Delamaris Makrelenfilets Verschluckungsgefahr Gefährliche Produkte 9 
Global 2000: Wohnbau-Check Tirol und Salzburg Schlusslicht Kurz & Knapp 6 
Globalisierung: IWF entdeckt Schattenseiten Arbeiter und Angestellte abgehängt Kurz & Knapp 7 
Goldcar: Kein Versicherungsschutz 2 Millionen Euro Strafzahlung Kurz & Knapp 3 
Google Docs: Word-Ersatz Geräteübergreifende Textbearbeitung App-Tipp 12 
Google: Doodles Verspielte Suchmaschine Computer-Tipp 4 
GoPro: Drohne Karma Absturzgefahr Gefährliche Produkte 1 
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Graef Allesschneider Vor den Vorhang 5 
Granatapfelentkerner im Kurztest Saubere Arbeit Kurz & Knapp 2 
Grüntee: Schadstoffe, Wirkung Nicht ganz grün Test 1 
Gummistiefel für Kinder Ein schöner Stiefel Test 10 
Gurtverlängerung für Kindersitze Sicherheitstechnische und rechtliche Aspekte Tipps nonstop 8 
Guth GesmbH effeff-Türöffner Vor den Vorhang 4 
Gutschein statt Bargeld Rechtliche Aspekte Tipps nonstop 6 
Haas Elektro: defekte Waschmaschine Wäsche beschädigt, Garantieverlängerung Ein Fall für Konsument 2 
Haas Elektro: Garantieverlängerung Fünf-Jahres-Garantie doch noch eingehalten Ein Fall für Konsument 3 
Habring Kosten für Werksreparatur übernommen Vor den Vorhang 1 
Haibike: Xduro Riss- bzw. Bruchgefahr Gefährliche Produkte 4 
Haka Küche GmbH Scharniere und Zugfeder Vor den Vorhang 2 
Haltbarkeit von Lebensmitteln Mindesthaltbarkeitsdatum Tipps nonstop 6 
Haltbarkeitsangabe für Körperpflegeprodukte Gesetzliche Regelung Tipps nonstop 10 
Handwerker: Detaillierte Rechnung Kein generelles Recht Tipps nonstop 4 
Handwerker: Schlussrechnung unvollständig  Türen nicht auf der Rechnung Tipps nonstop 1 
Handy macht Hände kaputt Smartphone schädigt Nervenstrukturen Kurz & Knapp 8 
Harnuntersuchung Zuckersüßes Geheimnis Cartoon 3 
Haunschmidt Badezimmer-Armatur Vor den Vorhang 4 
Hausapotheke Was hineingehört Report 2 
Hausbrunnen Selbst versorgt Report 8 
Haushaltsgeräte: Zuverlässigkeit Miele vor Balay, Siemens vor Bosch Kurz & Knapp 3 
Haustier auf Reisen Mitgegangen, mitgefangen Cartoon 5 
Heckenscheren mit Akku Kabellos zum besten Schnitt Test 9 
Heizen mit Holz: CO2-neutral? Bei nachhaltiger Waldwirtschaft Tipps nonstop 2 
Heizkörper-Thermostate Besser dosiert Test 2 
Heizkosten: Vergleich Auf und ab Report 11 
Helvetia: Kfz-Versicherung Vorzeitiger Vertragsauflösung zugestimmt Ein Fall für Konsument 4 
Hettich Scharniere Vor den Vorhang 5 
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HLX Touristik X für unbekannt Hinter den Vorhang 11 
Hof & Turecek Tatonka-Travellerrucksäcke Vor den Vorhang 4 
Holmes Place: Vorzeitige Kündigung Unzulässige Vertragsklausel Ein Fall für Konsument 4 
Homcare Österreich: Rückgabe der Matratze Sonderanfertigung oder Standardgröße? Ein Fall für Konsument 1 
Honda, Mazda und Volvo Kfz-Rückrufaktion Gefährliche Produkte 7 
Hoppe Türbeschläge Vor den Vorhang 7 
Hoteldorf Königsleitn Gutschein bei Reisestornierung Vor den Vorhang 3 
Hotelpreis überhöht Aufschlag des Reiseveranstalters Tipps nonstop 1 
Hoval und Honeywell Mischer-Motor Vor den Vorhang 8 
Hoverboard und VR-Brille Über den Gehsteig zu den Sternen Cartoon 6 
HP: Notebook-Akkus Feuergefahr Gefährliche Produkte 3 
Hueber Verlag Kompaktsprachkurs Vor den Vorhang 6 
Hülsenfrüchte Trendige Klassiker Report 11 
Hutchison Drei: Einkauf im Google Play Store Hohe Gutschrift Ein Fall für Konsument 9 
Hutchison Drei: Kündigung des Handyvertrags Mysteriöser Widerruf Ein Fall für Konsument 2 
Hygiene im Haushalt Kein Grund zur Panik Test 3 
Hygienetipps Die Keime im Griff Report 3 
Iglo Austria: Kohlgemüse Verschluckungsgefahr Gefährliche Produkte 8 
IKEA: Strandstuhl Verletzungsgefahr Gefährliche Produkte 3 
Inkontinenz Weg mit dem Tabu Report 5 
Installateure Innsbruck Handwerker-Roulette Test 7 
Internet der Dinge Spione in der Wohnung Kurz & Knapp 2 
Internet sicher nutzen: allgemeine Verhaltenstipps Handeln statt fürchten Report 2 
Internet sicher nutzen: Software-Downloads Erst schauen, dann klicken Report 3 
Internet zu langsam: Prozess gegen UPC Von wegen Highspeed Report 1 
Intersport Winninger Heimfahrrad Vor den Vorhang 3 
iPhone: besser ohne WLAN-Assist Datenvolumen schrumpft Smartphone-Tipp 10 
ISI Mobili Möbelsysteme Schiebetür-Wandverbauten Vor den Vorhang 12 
Jahreswechsel: Ansprache Turbulentes Wahljahr Kunde König 1 
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Joghurt Natürlich gut Test 10 
Joghurt: Inhaltstoffe Herstellerangaben Tipps nonstop 7 
Kaffee: Ethik-Test Bekannte Marken im Hintertreffen Kurz & Knapp 2 
Kaffeekapseln für Nespressomaschinen Wiederbefüllbar Test 12 
Kaffeepads von Senseo: Röstkaffee? Irreführende Verpackung Kurz & Knapp 9 
Kaffeevollautomaten und Siebträger Hoch die Tassen! Test 1 
Kältekammern in Medizin, Sport, Wellness Therapeutische Anwendungen? Fakten-Check Medizin 1 
Kandisin: Süßstofftabletten-Spender Verschluckungsgefahr Gefährliche Produkte 4 
Karotten Beliebtestes Bio-Gemüse Kurz & Knapp 5 
Kaufkraftvergleich Österreich Osten stärker als Westen Kurz & Knapp 8 
Kaufverhalten in China ändert sich Chinesen werden patriotischer Kurz & Knapp 10 
Kfz-Versicherungen Geld auf der Straße Report 6 
Kika Möbel-Handelsgesellschaft m.b.H. Spalt in der Matratze Ein Fall für Konsument 8 
Kika: Boxspringbetten Zwei Matratzen statt einer Ein Fall für Konsument 7 
Kinder auf der Straße: Scooter, Skateboard, Rad Was ist erlaubt? Report 7 
Kinder: Unfälle Zu Hause am gefährlichsten Kurz & Knapp 3 
Kinderschuhe: Schadstoffe und Größe Stress für kleine Füße Test 9 
Kinderspielzeug: Fishing Ducklings Verschluckungsgefahr Gefährliche Produkte 2 
Kinderuhr MyKi Touch Verfolgt auf Schritt und Tritt Kurz & Knapp 9 
Kinderwagen Bugaboo mit Schadstoffen Test 3 
Kinderwagen Vom Säuglings- bis zum Kleinkindalter Kurz & Knapp 4 
Knorr-Baby:  Kinderwagen „Noxxter“ Verletzungsgefahr Gefährliche Produkte 3 
KONSUMENT in der Schule: 27 Klassen Einsatz im Unterricht  Konsument & VKI 11 
Konsument ist Stiefkind: Umfrage Politik bevorzugt Unternehmen Kurz & Knapp 8 
KONSUMENT neu Kommentar von Gerhard Früholz Editorial 10 
KONSUMENT: Auflage über 480.000  50.000 Abonnenten Konsument & VKI 12 
KONSUMENT: Ihr Testurteil Hitparade der Themen Editorial 1 
KONSUMENT-Adventkalender 24 Tage Konsument & VKI 12 
KONSUMENT-Relaunch, Münzkontor, Roaming ... Ihre Meinung ist uns wichtig Leserbriefe 11 
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Kontoführungsgebühren Achtung, Kostenfalle! Kurz & Knapp 2 
Kontowechsel: einfach und schnell Spesen sparen Bare Münze 1 
Kontowechsel: Weg von der BAWAG Erleichterung? Aufgespiesst 2 
Koriander: Geschmack Wieso für manche unerträglich? Tipps nonstop 2 
Koziol Wanduhr Vor den Vorhang 9 
Krampfadern: VaricoFix Arnika, Weißwurz, Asiatischer Wassernabel Fakten-Check Medizin 2 
Krankentransport: Kostenübernahme abgelehnt Medizinische Notwendigkeit Patientenrecht 5 
Krankenversicherung Welche Kasse zahlt? Patientenrecht 2 
Krause Plastikkappe verloren Vor den Vorhang 2 
Kreditzinsen: 360 Mio. Euro Rückzahlung Nach Klage bekommen Kunden Geld zurück Konsument & VKI 11 
Kreditzinsen: Aufschlag gesetzwidrig Zinsen zurückfordern Kurz & Knapp 8 
Kryptowährungen, Preiserhöhungen, Teppichkauf 
in der Türkei ... 

Ihre Meinung ist uns wichtig Leserbriefe 7 

Kryptowährungen: Bitcoin & Co Digitale Münzen Report 5 
Küchenwaagen testen Genauigkeit Tipps nonstop 5 
Kühlgerät im ungeheizten Keller Umgebungstemperaturen Tipps nonstop 11 
Kühlschränke: große Einbaugeräte Coole Typen Test 7 
Kundendaten löschen Datenschutzgesetz Tipps nonstop 4 
Kundenkarte auf dem Smartphone Spezielle Angebote Tipps nonstop 3 
Kundenkarten Durchschaut Report 6 
Kundenkarten Daten am laufenden Band Aufgespiesst 6 
Kundenkarten Gezielter Einsatz Online-Umfrage 7 
Kürbis Happy Halloween Report 10 
Kürbis zu Halloween Freizeitunfall Cartoon 10 
Laktoseintoleranz Ernährungstipps Tipps nonstop 10 
Landraub Jagd nach Land Report 3 
Landraub: österreichische Firmen Heimische Übeltäter Report 4 
Lebensmittel: Online-Kauf Schwache Zahlen in Österreich Kurz & Knapp 8 
Lebensmittel-Check: Aufreger 2016 Und das nervigste Produkt ist ... Report 1 
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Lebensmittel-Lesegerät: Wie smart ist das? Kommentar von Gernot Schönfeldinger Bits & Bytes 11 
Lebensmittelverpackungen Am Schmäh gehalten Report 12 
Lebensmittel-Zutaten Verarbeitungshilfsstoffe Tipps nonstop 9 
Lebensversicherung als Geldanlage Land in Sicht Report 5 
Lebensversicherung: Trickreiche Angebote Auf Kosten der Kunden Report 11 
Lebensversicherung: VKI-Sammelaktion Mitmachen lohnt sich Report 3 
Leberkäsesemmeln von OMV und Radatz Mal mehr, mal weniger Leberkäse Lebensmittel-Check 3 
LED-Lampen Die neuen Röhren Test 9 
Ledon LED-Lampen Vor den Vorhang 12 
Leitungswasser: billig und gut Immer frisch Report 7 
Lenovo Yoga Book Flexibel mit besonderem Touch Kurz & Knapp 8 
Letzter Wille Testament gut vorbereiten Report 3 
Libro/Pagro: Knicklicht-Trinkhalme Reizungsgefahr Gefährliche Produkte 4 
Lidl Blutdruckmessgerät Vor den Vorhang 7 
Lidl: Akku-Rasenmäher Brandgefahr Gefährliche Produkte 7 
Lidl: Cashew-Cranberry-Mix Salmonellengefahr Gefährliche Produkte 6 
Ligne Roset: Wandleuchte LaPlic Stromschlaggefahr Gefährliche Produkte 1 
Lima: Persönliche Datenwolke Plug-and-Play-Lösung im Kurztest Kurz & Knapp 5 
Lippenpflegemittel: Schadstoffe enthalten Manche haben es in sich Test 4 
Lithium-Akkus: Richtiger Umgang Empfindliche Stromspender Report 8 
Liz Earle Beauty Co. Ltd.: Cleanse & Polish Hot 
Cloth Cleanser 

Entzündungsgefahr Gefährliche Produkte 1 

Locauto Italia: Ärger mit dem Mietwagen Ein Kratzer mehr Vorsicht, Falle! 8 
Lyoness: Geld an Kunden zurück VKI-Sammelaktion Kurz & Knapp 9 
Magistratsabteilung 33 Straßenbeleuchtung Vor den Vorhang 6 
Männer und Gesichtscremen Wer gut schmiert, riecht besser Kunde König 8 
Marken und Eigenmarken Hersteller, Verpacker oder Verkäufer? Tipps nonstop 4 
Markenprodukte, Handelsmarken und Verpackung Kommentar von Gerhard Früholz Editorial 5 
Matratzen: Gesundheitsschädlicher Schaumstoff Mit Dichlorbenzol verunreinigt Kurz & Knapp 12 
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Matratzen: Kaufberatung Beratung zum Einschlafen Test 11 
Matratzenvergleich: Schlaf gut! Härtetest im Geschäft Cartoon 11 
McFIT Österreich Vertrag mit Minderjähriger abgeschlossen Ein Fall für Konsument 11 
McShark: Defektes Netzteil Ins eigene Kabel geschnitten Hinter den Vorhang 2 
Media Markt/MS E-Commerce: Waschmaschine Wer bezahlt Feuerwehreinsatz? Ein Fall für Konsument 11 
Media Markt: Sharp-Fernseher Kaufpreis doch erstattet Ein Fall für Konsument 6 
Medikamente am Steuer Besser informieren Kurz & Knapp 7 
Medikamente bei Verdauungs-Beschwerden Test: Diese Mittel sind geeignet Test 4 
Medikamente und Kosmetika: unerwünschte 
Wirkungen 

Nebenwirkungen bitte melden! Report 1 

Medikamente: Aciclobene ratiopharm 
Fieberblasencreme 

Bei Lippenherpes Test 2 

Medikamente: Aconex Bei Bindehautentzündung Test 4 
Medikamente: Aktren Bei leichten bis mäßig starken Schmerzen und 

Fieber 
Test 8 

Medikamente: Bekunis Tee Bei Verstopfung Test 9 
Medikamente: Bronchipret Thymian Efeu Saft Bei Husten Test 12 
Medikamente: Cetirizin Genericon Bei allergischen Erkrankungen Test 11 
Medikamente: doc Ibuprofen Schmerzgel Prellung, Zerrung, Verstauchung, Rheuma Test 10 
Medikamente: Dolostrip Bei Schmerzen, Zerrungen, Prellungen und 

Verstauchungen 
Test 7 

Medikamente: Nervenruh forte Dragees Bei Nervosität, Unruhe und Schlafstörungen Test 6 
Medikamente: Wick Erkältungssirup für die Nacht Bei Erkältungen und grippalen Infekten Test 3 
Medikamente: Widmer Lipactin Bei Lippenherpes Test 1 
Medion E-Book-Reader Mehr Tablet als Reader Kurz & Knapp 11 
Medis: Novalac Säuglingsmilchnahrung Gesundheitsgefahr Gefährliche Produkte 8 
Medizinische Befunde Erste Abklärung Report 3 
Merkur Immer gut Gemüsesuppe und Rindsuppe Mit Hefeextrakt Lebensmittel-Check 1 
Metabo Akku-Schrauber Vor den Vorhang 8 
Methadon: Zusatzbehandlung bei Krebs Chemotherapie-Wirkung verstärken? Fakten-Check Medizin 9 
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Mietrecht Sorgenfrei wohnen Report 9 
Mietrecht: Reparaturkosten Außenfenster Tipps nonstop 3 
Mietwagen: Economybookings.com Mehrkosten ab 60 km pro Tag Ein Fall für Konsument 12 
Mineralwasser Belebt den Umsatz Aufgespiesst 7 
Mineralwasser Warum kaufen sie Mineralwasser? Online-Umfrage 8 
Mineralwasser: stille Wässer Wenig gefunden Test 7 
Möbelix Staubsauger Vor den Vorhang 7 
Möbelpacker Ausgeliefert Report 6 
Mobilfunktarife: Betreiber im Mobilnetz Rapid ist mein Tarif Report 2 
Mode aus der Toskana Miese Arbeitsbedingungen Cartoon 1 
Mogelpackungen: große Packung, wenig Inhalt Teure Luft Report 9 
Mogelpackungen: Nicht umzubringen Backfisch mit viel Luft Kunde König 3 
Momox: gebrauchte Bücher Fragwürdige Zustandsbeschreibung Hinter den Vorhang 6 
Mühlviertler Ölmühle: Leinöl kaltgepresst Gesundheitsgefahr Gefährliche Produkte 10 
Musikberieselung in Geschäften Viele sind genervt Online-Umfrage 6 
My Lovely Baby – Karishma Doll Gesundheitsgefahr Gefährliche Produkte 12 
Nachhaltigkeitszertifizierung UTZ wird Rainforest Alliance Kurz & Knapp 7 
Naschzeug Schokolade beliebt Kurz & Knapp 1 
Nasenpflegemittel Zum Naserümpfen Test 2 
Nationalratswahl: Konsumentenschutz Bestandteil im Wahlprogramm?  Konsument & VKI 10 
Natura Stevia Plus Tafelsüße Ein Hauch von Stevia Lebensmittel-Check 4 
Negativzinsen bei Krediten Geld zurück! Report 9 
Neuer Redakteur 23 Bewerbungen  Konsument & VKI 10 
Nicorette Lutschtabletten Zur Raucherentwöhnung Test 5 
Nikon Fernglas Vor den Vorhang 11 
Nissan Tsuru Null Sterne im Crashtest Kurz & Knapp 1 
Nissan, Subaru und VW Kfz-Rückrufaktion Gefährliche Produkte 3 
Notebooks und Mobile PCs Leichtes Gepäck Test 6 
Notebook-Service Kleine Ursache, große Rechnung Test 6 
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Notruf 1450 Schnelle Hilfe Patientenrecht 7 
Odys Kostenfreier Ersatz Vor den Vorhang 2 
Offline-Navigation Alternative zu Google-Produkten Tipps nonstop 6 
Ökostrom Grünes Mascherl Report 4 
Ökostromkosten: Gebührenbefreiung Voraussetzungen Tipps nonstop 1 
Ölz 4-er Rosinen Schlecht lesbar Lebensmittel-Check 12 
Onlinebanking: George Neue Version irritiert Kunden Kurz & Knapp 8 
Online-Reiseportale, Palmöl, Rechtsschutz-
Versicherungen ... 

Ihre Meinung ist uns wichtig Leserbriefe 4 

Online-Routenplaner Vorsicht, Abofalle! Report 7 
Online-Werbung macht fett Ungesunde Gewohnheiten Kurz & Knapp 1 
Operationen Den Nerv getroffen Patientenrecht 3 
Operationen: Mangelnde Erfahrung Informationsrecht über Spitals-Kompetenzen Patientenrecht 9 
Opodo: Buchungsplattform Abzocke statt Schnäppchen News 1 
Opodo: Langes Warten auf Rückzahlung Alitalia-Flug storniert Ein Fall für Konsument 10 
Optimismus, Pessimismus, Finanzierung Geld für Stiftung Warentest Editorial 2 
Österreichisches Münzkontor Praktisch wertlos Report 10 
Ö-Ticket: Rückvergütung nach Absage Rechtslage Tipps nonstop 2 
OZ Lighting Trafo überhitzte Vor den Vorhang 1 
Pagro: Disney Frozen Frühstücksset "Olaf" Gesundheitsgefahr Gefährliche Produkte 3 
Pagro: Knicklicht-Becher Gesundheitsgefahr Gefährliche Produkte 2 
Paketdienste: Beschwerden Nicht alles verloren Report 3 
Palmöl Dem Öl auf der Spur Report 2 
Palmöl: Die Schattenseiten Unbedenkliche Produkte gesucht Kunde König 2 
Palmöl: Zertifizierung und Siegel Nachhaltig irritierend Report 4 
Pandora Armband Vor den Vorhang 11 
Papiertaschentücher Verbesserte Waschmaschinenfestigkeit Kurz & Knapp 12 
Paradeiser Wässrig statt aromatisch Kurz & Knapp 5 
Patienteninformationsstelle   Beratung und Hilfe Patientenrecht 8 
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Pauschalreisen: Online-Portale Gewusst was Test 2 
PC-Umstellung: oft problematisch Wenn nichts mehr geht Kurz & Knapp 10 
Pearl Media-Center Vor den Vorhang 6 
Pelargonium Wirkung gegen Erkältungen? Fakten-Check Medizin 12 
Pfeffersorten Verschiedene Farben Tipps nonstop 8 
Pflegeheim Kein Arzt vor Ort Patientenrecht 4 
Phishing-Mails Opfer von Betrug Online-Umfrage 1 
PIP Brustimplantate Entschädigung für 40 Frauen Kurz & Knapp 6 
PKW-Kosten: 18 Milliarden Euro Mehr als Gesundheit und Bildung Kurz & Knapp 10 
Playbulb: Datenschutz Fragwürdige Lichtspiele Die Zitrone 5 
Pokémon Company und Nearby Direct Japan: 
Mobile Batterien 

Überhitzungsgefahr Gefährliche Produkte 5 

Preisangaben falsch: Flüge, Hotels, Geräte Vorsicht bei Online-Schnäppchen Report 2 
Preisauszeichnung bei Marktständen Gesetzliche Vorgaben Tipps nonstop 6 
Preisauszeichnung: Irrtum Rechtslage Tipps nonstop 3 
Preise für Grabstellen, Rauchfangkehrer, Roaming  Ihre Meinung ist uns wichtig Leserbriefe 9 
Preise: Österreich-Aufschlag Vergleich mit Deutschland Kurz & Knapp 1 
Preisvergleich Supermärkte Den Preisen auf der Spur Report 10 
Preisvergleich, Rauchfangkehrer, Roaming ... Ihre Meinung ist uns wichtig Leserbriefe 10 
Premium Lifestyle World Event & Marketing 
GmbH 

VKI-Aktion: Geld zurück Kurz & Knapp 3 

Primark: Flip-Flops Gesundheitsgefahr Gefährliche Produkte 9 
Primark: Hemden/Blusen Verschluckungsgefahr Gefährliche Produkte 7 
Privathaftpflicht Aufsichtspflicht Tipps nonstop 7 
Privatinsolvenzen rückläufig 22 Prozent weniger Anträge Kurz & Knapp 11 
Prochaska GmbH Rasenmäh-Roboter Vor den Vorhang 8 
Promed GmbH Pflegegerät "Ultra Pro S" Vor den Vorhang 12 
Protect Aktienanleihe auf RBI Geschützt wird nur die Erste Bank Bare Münze 5 
Pumpspender: Restmengen Pure Verschwendung Test 12 
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Quelle GmbH: beworbener Gutschein Nicht erhalten Ein Fall für Konsument 8 
Quick-Funktion eingestellt Das Ende der elektronischen Geldbörse Bare Münze 6 
Rama Unwiderstehlich Herstellungsort geheim Lebensmittel-Check 10 
Rasenroboter stört Rechtsprechung in Österreich Tipps nonstop 8 
Rauch Happy Day cassis sprizz Versteckte Preiserhöhung Lebensmittel-Check 8 
Rauchfangkehrer Ärger mit dem schwarzen Mann Report 7 
Rauchfangkehrer Wenig Freude Cartoon 7 
Rauchverbot wirkt Weniger Herz-Kreislauf-Erkrankungen Kurz & Knapp 6 
RealBüro Sabine Steinecker: Mietwohnung Rücktrittsrecht negiert Ein Fall für Konsument 7 
Rechtsschutz-Versicherungen Richtiger Schutz im Streitfall Report 3 
Redler Sports Kostenloser Austausch Vor den Vorhang 2 
Reisekoffer Unpackbar Test 2 
Reisen mit Tieren Unterwegs mit dem Vierbeiner Report 5 
Reiswaffeln In Maßen genießen Test 5 
Reizblase: Kürbiskerne Blasenschwäche oder Inkontinenz Fakten-Check Medizin 3 
Rentenversicherung Ein Verlust Kurz & Knapp 2 
Reparieren statt wegwerfen EU-Parlament fordert Umdenken Kurz & Knapp 9 
Revell GmbH Sky Arrow Helikopter-Fernbedienung Vor den Vorhang 11 
Richter Schuhe Gesundheitsgefahr Gefährliche Produkte 4 
Rindfleisch: zäh Ursachen Tipps nonstop 1 
Roaming: Ohne Aufpreis Einschränkungen beachten Kurz & Knapp 7 
Rotho Eimer kostenfrei ersetzt Vor den Vorhang 1 
Rückenprotektoren Schützt und wärmt Test 1 
Rücktritt beim Onlinekauf Frist von 14 Tagen Tipps nonstop 12 
RUD Schnellmontage-Schneeketten Vor den Vorhang 6 
Salzburg Patisserie: Esterházy-Torte Bakteriengefahr Gefährliche Produkte 5 
Samsung Galaxy S7: kurze Aktion Begrenzte Stückzahl Ein Fall für Konsument 4 
Samsung Galaxy S8 und S8+ Empfindliche Schönheit Kurz & Knapp 6 
Samsung Galaxy Xcover 3 Von wegen hart ... Report 3 
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Samsung Gear 360 im Kurztest Rundumblick mit Beschränkungen Kurz & Knapp 3 
Samsung Link: Streamingdienst Still entschlafen Die Zitrone 2 
Santander VKI gewinnt Gerichtsverfahren  Konsument & VKI 12 
Santander: CashCard Hoher Preis für Goodies Bare Münze 3 
Saturn: Defektes Handy Samsung Galaxy Ausgetauscht Ein Fall für Konsument 6 
Saugroboter Noch Luft nach oben Test 3 
Schandfleck des Jahres Jurypreis an Red Bull Kurz & Knapp 4 
Schleich Zusätzliche Produkte Vor den Vorhang 2 
Schlüsseldienst und Versicherungsschutz Deckung abgelehnt Tipps nonstop 11 
Schmidts Handels GmbH Heckenschere Vor den Vorhang 9 
Schneeballsystem: Recyclix, Dexcar, MAP Kommentar von Manfred Tacha Aufgespiesst 5 
Schnitzer: Bio Baguette Classic Gesundheitsgefahr Gefährliche Produkte 11 
Schrenk Gelbett Vor den Vorhang 5 
Schulbeginn mit Hindernissen Länger in den Ferien Cartoon 9 
Schülerwettbewerb "Jetzt teste ich": 8.500 Euro 
Preisgeld 

Drei Bewerbe, zwei Altersgruppen Jetzt teste ich 10 

Schuppen: die ganze Wahrheit Leise rieselt der Schnee Kunde König 12 
Seagate Wireless Mobile Storage Externe Festplatte fürs Handy Report 1 
Semperit: durchschnittliche Qualität Unbedankte Treue Kurz & Knapp 5 
Senioren über 80 stark im Kommen Zahl seit 1990 weltweit verdoppelt Kurz & Knapp 10 
Seniorenhandys Aufs Wesentliche reduziert Test 4 
Severin Elektrogeräte GmbH Luftkissenfahrzeug Vor den Vorhang 2 
SG Toolbox Metabo-Dreiecksschleifer Vor den Vorhang 4 
Sharing Economy boomt Hohe Nutzungsrate im digitalen Bereich Kurz & Knapp 7 
Shell Wagen abgeschleppt Vor den Vorhang 3 
Silent Gliss Rollläden mit Elektroantrieb Vor den Vorhang 4 
Ski Willy Langlaufschuh Vor den Vorhang 8 
Skigebiete Umfrage: Nicht nur Größe zählt Kurz & Knapp 2 
Skigebiete im Vergleich Abseits von Rekordjagden Report 1 
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Sky Österreich: Außerordentliche Kündigung Doch noch akzeptiert Ein Fall für Konsument 9 
Sky-TV Österreich: Vertragsrücktritt Letztlich akzeptiert Ein Fall für Konsument 4 
Smart Toys: Überwachung Spione im Kinderzimmer Kurz & Knapp 10 
Smartphone: Suchfunktion anpassen Uninteressante Apps ausschließen Smartphone-Tipp 12 
Smartphone-App: Opera VPN Anonymer surfen App-Tipp 10 
Smartphone-App: Photosync Drahtloser Datenaustausch App-Tipp 11 
Smartphones: 24 neue Handys OnePlus und Honor auf dem Weg nach oben Test 10 
Smartphones: 33 Handys im Test Empfindliche Schönheiten Test 6 
Smartphones: Phablets auf dem Vormarsch Unser neuer Handy-Test Test 2 
Smoothies Etiketten-Schwindel Report 1 
SodaStream: PEN-Sprudlerflaschen Berstgefahr Gefährliche Produkte 2 
Sommerreifen Schleuderkurs Test 4 
Sonderangebote: Verfügbarkeit Rechtliche Aspekte Tipps nonstop 12 
Sonnenschutzmittel Auf alle ist Verlass Test 7 
Sonnenschutzmittel: Test 1969 und heute Lebende, hübsche Versuchsobjekte Editorial 7 
Soziale Missstände: Schmutzige Geschäfte Nicht nur in fernen Ländern Aufgespiesst 1 
Spar Natur Pur Bio-Kokosblütenzucker Wenig drin Lebensmittel-Check 11 
Spar Natur Pur Bio-Pufuleti In Rumänien hergestellt Lebensmittel-Check 7 
Spar Roggenmischbrot Vegan trotz Spuren von Ei und Milch? Lebensmittel-Check 5 
Speiseöle und Fette Rauchpunkt Tipps nonstop 5 
Speq LED-Fahrradlicht Vor den Vorhang 5 
Spirulina Zahlreiche unbelegte Gesundheits-Mythen Fakten-Check Medizin 6 
Spital: Beschwerden ernst nehmen Anliegen ignorieren, widerspricht dem Gesetz Patientenrecht 11 
Spital: Schutz vor gefährlichen Keimen Strengste Hygienevorschriften einzuhalten Patientenrecht 10 
Sport 2000 Skiausrüstung Vor den Vorhang 7 
Statt-Preise Mieser Kundenpflanz Report 8 
Staubsauger Saubere Leistung Test 8 
Staufer Sonnenschutzanlagen Innenjalousien Vor den Vorhang 9 
Steuern sparen Absetzbar Report 3 
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Steuertipps So reduzieren Sie Ihre Steuerlast Bare Münze 12 
Stiegenhausbeleuchtung Mietvertragliche Nebenpflicht Tipps nonstop 10 
Stilles Wasser auf Reisen Grübel nicht, kauf! Kunde König 7 
Stop Glyphosate Es geht um mehr Transparenz Kurz & Knapp 4 
Streamingplattformen Betrügerische Webseiten Vorsicht, Falle! 6 
Strom- und Gaswechsel: Rekord 1.000 Kunden mehr Kurz & Knapp 10 
Strom: Erhöhung des Netzentgelts Gesetzliche Regelungen Tipps nonstop 7 
Stromkosten und Nachhaltigkeit Hohe Folgekosten bei Kohle- und Atomstrom Kurz & Knapp 12 
Superfire Kamin Vor den Vorhang 6 
Superfit: Babyschuhe Gesundheitsgefahr Gefährliche Produkte 7 
Supermarkt-Backshop Ein Experiment? Aufgespiesst 4 
Supermarkt-Preise Der Einkauf als Tiefstpreis-Rallye Kunde König 10 
Tablets Immer besser Test 11 
Teebaumöl Hilfe bei Pickel? Fakten-Check Medizin 7 
Testen als Risiko Ein Kommentar von Elisabeth Spanlang Editorial 8 
Tests im Netz Vorgetäuschte Seriosität Kurz & Knapp 6 
Tests, Reports, Unterhaltung Ein Kommentar von Chefredakteur Gerhard 

Früholz 
Editorial 12 

The Black starwater Unnötig bis riskant Lebensmittel-Check 6 
The British Shop Barbour-Jacke Vor den Vorhang 7 
Thrifty Car Rental Austria Wer hat die Felgen zerkratzt? Ein Fall für Konsument 10 
Thule Service Fahrradanhänger Vor den Vorhang 5 
Ticketkauf online Unverschämt teuer Report 12 
Tintenkombidrucker und Laser-
Multifunktionsgeräte 

Glanzlose Allrounder Test 10 

Topenergy Service GmbH Aufklärungspflichten verletzt Ein Fall für Konsument 8 
TOP-L.O.M. Ferngesteuerter Helikopter Vor den Vorhang 10 
Toys´R`Us: Spiel- und Badeautos „Bruin“ Erstickungsgefahr Gefährliche Produkte 10 
Traumeel Wirkung bei Sportverletzungen? Fakten-Check Medizin 11 
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Trek: 720 Disc Fahrräder Unfallgefahr Gefährliche Produkte 3 
Trekkingräder Entspannt unterwegs Test 6 
Trenitalia Strafe trotz Ticket Vorsicht, Falle! 7 
Trinkflaschen aus Metall Gesundheitsrisiken? Tipps nonstop 4 
Trinkwasserkosten Teures Nass Report 2 
Trodat Stempel Vor den Vorhang 8 
Trummer Topfstützen Vor den Vorhang 11 
Tupperware zerkratzt Kein Ersatz Die Zitrone 1 
TV-Empfang Unterschied zwischen Twin-Tuner und Dual-Tuner Tipps nonstop 9 
TV-Geräte Flacher Schirm, flacher Ton Test 9 
TV-Geräte Werden Sie beim Fernsehen kreativ! Kunde König 9 
Uber Der Taxischreck Report 8 
Ubisoft: Rainbow Six Siege Game over - dauerhaft gebannt Hinter den Vorhang 12 
Umfrage: Laktose Intoleranz Über 40% betroffen? Kurz & Knapp 9 
Unfälle: 800.000 Verletzte Größte Gefahr im Privatbereich Kurz & Knapp 5 
Unfallgefahr in den eignen vier Wänden Vier von Zehn Unfällen passieren zuhause Kurz & Knapp 11 
Uni-Elektra: Rauchwarnmelder JB-S02 Fehlfunktion Gefährliche Produkte 12 
Uniqa: FlexProtection 85 Veranlagen mit Garantie? Bare Münze 8 
Uniqa: Veranlagen mit Garantie Doch nicht so kapitalerhaltend Kurz & Knapp 8 
Uniqua Österreich Versicherung Doch noch Schaden beglichen Ein Fall für Konsument 10 
Uniqua: Storno der Unfallversicherung Laufzeit verlängert Ein Fall für Konsument 2 
UPC: Datenübertragungsraten Klein bei gegeben Kurz & Knapp 3 
UPC-Radioempfang Analog am Ende Kurz & Knapp 10 
Urlaub ohne Sorgen: Reisepannen bei 
Pauschalreisen 

Der Veranstalter steht in der Pflicht Sonderbeilage 7 

Urlaub ohne Spam: Ware ohne Wert Kommentar von Gernot Schönfeldinger Bits & Bytes 10 
Urlaub und Einbruchsschutz Beruhigt losfahren Report 7 
Urlaubsbuchung Art der Organisation Online-Umfrage 3 
Vanille Zauberhaftes Gewürz Report 12 

 
KONSUMENT– Jahresinhaltsverzeichnis 2017 (online unter: http://www.konsument.at/jahresinhalt)              Seite  23 

http://www.konsument.at/jahresinhalt


Titel Untertitel Rubrik Monat 
 

Vedes: Amia Schlaf-Baby Verschluckungsgefahr Gefährliche Produkte 9 
Verdauung Da sind alle Menschen gleich! Kunde König 4 
Verkehrstote Österreich liegt im EU-Durchschnitt Kurz & Knapp 6 
Verlagsservice für Bildungssysteme und 
Kunstobjekte GmbH & Co KG 

Kulant reagiert Ein Fall für Konsument 8 

Verpackungen wollen verführen Ein Kommentar von Peter Blazek Editorial 9 
Verpackungen: Zugemüllt Kunststoff-Abfall bei Lebensmitteln Report 11 
Verpackungsärger Was nervt am meisten? Kurz & Knapp 4 
Versandapotheken: Medikamente im Internet Verbesserungsbedarf Test 1 
Versicherer werden kulanter Beschwerde-Report 2016 Kurz & Knapp 7 
Versicherungen: Risiko-Check Per Klick zum richtigen Mix Report 1 
Versteckte Preiserhöhungen: weniger Inhalt Ein Kommentar von Chefredakteur Gerhard 

Früholz 
Editorial 3 

Versteckter Zucker Zutatenliste Tipps nonstop 3 
Victoria´s Secret: Handyhüllen mit flüssigem 
Glitzer 

Gesundheitsgefahr Gefährliche Produkte 10 

Vidal Sassoon Kostenfreies Ersatzgerät Vor den Vorhang 2 
Videoschnitt Ersatz für Windows Movie Maker Computer-Tipp 7 
Vileda Wischautomat "easy Wring and Clean" Vor den Vorhang 10 
Vitamin D und Krebserkrankungen Risiko gesenkt? Fakten-Check Medizin 4 
Mediengruppe „Österreich“ geklagt Aufdrängen und abkassieren Kurz & Knapp 2 
Volkswagen AG und Autohaus Falch VW Golf Vor den Vorhang 10 
Volvo Simscha: Windschutzscheibe getauscht Wasser unter dem Teppich Hinter den Vorhang 12 
VOR-Ermäßigungen Ärger für Senioren Report 3 
Vorsorge-Ratgeber "Alles geregelt": 10.000 Bücher Sehr gut verkauft Konsument & VKI 10 
Vorsorgevollmacht: Leserfragen Anleitung zur Selbstbestimmung Report 11 
VW-Dieselskandal: Verlängerung des 
Verjährungsverzichts 

Vertragshändler lehnen ab Konsument & VKI 12 

Wagner: Piccolinis "Tomate-Mozzarella" Gesundheitsgefahr Gefährliche Produkte 12 
Wäschetrockner Preisgünstig kontra umweltfreundlich Test 12 
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Waschmaschinen Saubere Wäscher Test 11 
Waschmittel: Gelpacks Gefahr für Kinder Kurz & Knapp 8 
Wasser abdrehen im Urlaub 72-Stunden-Klausel Tipps nonstop 8 
Wasser: Privatisierung der Versorgung Verkauftes Menschenrecht Report 12 
Wasserverbrauch Unstillbarer Durst Report 6 
Waveex: Handystrahlung senken? Aufkleber Fakten-Check Medizin 5 
Weltverbrauchertag 15. März 2017 Informationstag des EVZ Kurz & Knapp 3 
Werberat: Bilanz 308 gemeldete Fälle Kurz & Knapp 5 
Werbung Kinder im Visier Report 2 
Werbung: Flugblatt Sympathie ungebrochen Kurz & Knapp 2 
Wertgegenstände im Auto Leichte Beute Kurz & Knapp 2 
Wicknorm Türen und Fenster Vor den Vorhang 12 
Wiederbefüllbare Kaffeekapseln: mühsam Kommentar von Elisabeth Spanlang Aufgespiesst 12 
Wiener Städtische Versicherung: 
Motorraddiebstahl 

Zeitwert korrigiert Ein Fall für Konsument 3 

Wiener Städtische: Lebensversicherung Nachzahlung angeboten Ein Fall für Konsument 9 
Windows 10: OneDrive entfernen Daten nicht bei Microsoft ablegen Computer-Tipp 12 
Windows 10: Werbeeinblendungen Möglichkeiten, sie abzuschalten Tipps nonstop 5 
Windows.old-Ordner löschen Speicherplatz schaffen Tipps nonstop 1 
Windows: Vorgängerversion wiederherstellen Einen Schritt zurück Computer-Tipp 5 
Winterreifen Die Schneeflocken kommen Test 10 
Wirtschaftsbegriffe: Bruttoinlandsprodukt Ein Wohlstandsmesser? Report 7 
Wirtschaftsbegriffe: Indexklausel Inflationsspirale Report 1 
Wirtschaftsbegriffe: Staatsverschuldung Der Jammer mit den Schulden Report 8 
Wirtschaftsbegriffe: Wirtschaftswachstum Am Ende der Spirale? Report 9 
WLAN-Lautsprecher Kompromiss-Kandidaten Test 1 
Wohnmobile: Mietpreisvergleich Österreich am billigsten Kurz & Knapp 8 
Wohnungssuche mit Haustier Rechte des Vermieters Tipps nonstop 2 
Wolfcraft Ersatz für Griff Vor den Vorhang 3 
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Word: Tabstopps Links, rechts, zentriert Computer-Tipp 2 
Word: Zahlen anschreiben Schluss mit der Leerzeichenflut Computer-Tipp 1 
Zählerablesung Unverschämt Report 7 
Zahnpasten: Sensitiv Zu viel versprochen Test 5 
Zeckenschutzmittel für Hunde und Katzen Nur Gift wirkt Test 5 
Zeitung "Österreich": Aggressive Werbung VKI-Erfolg gegen Abo-Falle Kurz & Knapp 11 
Zenker Kuchen-Abdeckhaube Vor den Vorhang 12 
Zurich Versicherung Fehlbuchung Die Zitrone 3 
Zustelldienste Lesererfahrungen Report 3 
Zwei-Faktor-Authentifizierung Doppelt abgesichert Computer-Tipp 3 
Zwei-Klassen-Medizin Privat behandelt Cartoon 12 
Zwiebeln: Haltbarkeit Lagerbedingungen Tipps nonstop 11 
 

 
KONSUMENT– Jahresinhaltsverzeichnis 2017 (online unter: http://www.konsument.at/jahresinhalt)              Seite  26 

http://www.konsument.at/jahresinhalt



